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Vazeni pratelé,

pravé se Vam dostava do rukou Vyrocni zprava Centra socialnich sluzeb
Znojmo, prispévkova organizace za rok 2019.

Péci o osoby Znojemského a Moravskokrumlovského regionu se organizace
dostala do podvédomi a domovil mnoha lidi. V roce 2019 jsme provozovali
8 socialnich sluzeb, domaci osSetfovatelskou péci a Dietni jidelnu pro
seniory, diky témto sluzbam a pracovniklim v nich pracujicich, jsme mohli
poskytnou péci, pomoc a podporu vice nez 1500 lidem.

Vsem pracovnikll organizace patti velké podékovani za jejich obétavou a
naro¢nou praci. Mnohdy jen oni sami vi, co vSechno stoji za spokojenym
Usmévem nasich uZivatell, vyfeSenou narocnou situaci, vi, jak pomaha
povzbuzujici slovo. Jakd nastane uleva, kdyz ,klapne” posledni cislo
v uzavérce, systémy a programy funguji jak maji a vSe se spoji v jeden celek.

Podékovani patfi nasemu zfizovateli Méstu Znojmu za podporu nejen
finanéni béhem celého roku. Velmi si také vazime spoluprace se socialnim
odborem mésta Znojma. Je velmi tézké skloubit pozadavky sluzeb
s financnimi moZnostmi. Ochota k diskuzi a vstficnost k jednani a hledani
feSeni je pro nas hnacim motorem. Neopomenutelnymi donatory byli i
v roce 2019 Jihomoravsky kraj, Ministerstvo prace a socialnich véci, mésto
Moravsky Krumlov a dalsi. Na nasi ¢innost pfispélo také mnoho drobnych
darcl zrtad verejnosti, ¢ehoZ si velmi vazime. Cenime si dlouholeté
spoluprace s Dobrovolnickym centrem ADRA, jehoZ dobrovolnici navstévuji
uzZivatele naSich sluzeb a travi snimi volny ¢as napf. vychazkami,
povidanim, ¢etbou ¢i hranim spolecenskych her.

Cely rok 2019 probihal projekt ,Podpora zkvalitfiovani socidlnich sluzeb v
organizaci Centrum socialnich sluzeb Znojmo, pfispévkova organizace”
Cilem projektu je zaktualizovat vSsechny metodiky a smlouvy v organizaci.
Cést prace na projektu nds ¢eka i v roce 2020, ale jiz nyni vidime p¥inos
projektu pro organizaci.

Socialni sluzby se méni, vyviji, prenastavuji ... Nékdy tento vyvoj vhimame
pozitivné od zacatku, jindy je tfeba byt vice otevieny zménam, aby to
pozitivni vyvstalo a mohlo se projevit. Po dlouhych letech fungovani muselo
byt pristoupeno ke zruseni Dietni jidelny pro seniory. Byl to krok velmi
diskutovany a naroc¢ny. Realizace trvala vice nez pul roku, ale spole¢nymi
silami se podafilo vse zvladnout.

Jako kaidy rok jsme poradali nebo se ucastnili mnoha akci — palily se
Carodéjnice, konalo se rodinné soutéZni odpoledne, Den matek, Den
seniorl, mnoho mezigeneracnich setkdni. Radost pfinesla opétovné i
JeZiskova vnoucata.

Vsechny zminéné uddlosti vytvofily tuto zpradvu. Chceme Vam ukazat rok
2019 nasima ocima. Nyni uZ se tésime na dalsi vyzvy a aktivity v roce 2020.

Radka Sovjakova
reditelka
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Poskytované socialni sluzby v roce
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Domdci oSetrovatelska péce
M Dietni jidelna pro seniory (do
23.08.2019)




Poradna pro rodinu a
mezilidské vztahy

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.4.1983

Adresa:
JaroSova 26, 669 02 Znojmo
(bytova jednotka)

Socialni pracovnice:
Anna Charvatov4, DiS.

Psycholozky:
PhDr. Ilvana Biravska
Mgr. Jana Flachowska

Kontakt:
515 224 317
zn.poradna@cssznojmo.cz

Shrnuti za rok 2019:
- okamZita kapacita 2 uzivatelé
- 197 klientl (135 zen, 62 muz{)

Individualni sezeni:

- partnerska krize (bez Ucasti
partnera na reseni)

- Zarlivost

- Umrti blizké osoby

- snizené sebevédomi a
nedostatecna schopnost se prosadit

Parova sezeni:

- odcizeni

- osamélost v paru

- krize vztahu

- poruchy komunikace
- rozvodové problémy

Rodinna sezeni:

- problémové dité

- rozvodové konflikty (psychicky
ohroZujici déti)

- vztah dospélych déti ke starnoucim
rodiclm

- problémy rekonstituované rodiny
(déti z predchozich vztaht)

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy je odborné socialné psychologické
pracovisté, které poskytuje odborné socidlni poradenstvi ambulantni
formou. Uzivatelem poradny se muize stat kazdy jedinec, partnefi Ci
manzelé, rodiny ¢i skupiny, ktefi vnimaji svou Zivotni situaci jako
nepriznivou a nejsou schopni ji vyresit samostatné bez vnéjsi podpory.

Odborné socidlni poradenstvi v poradné zahrnuje:

= socialné pravni poradenstvi

= psychologickou prvni pomoc

= psychologické poradenstvi — cilené kratkodobé vedeni

= psychoterapii — systematickou déletrvajici restrukturalizaci systému
(osobnosti ¢i rodiny)

UZivatelé se o nasi sluzbé nejcastéji dozvidaji od svych znamych, ktefi
sluzbu vyuZili, z internetu, od svého psychiatra, z oddéleni socidlné pravni
ochrany déti, z pedagogicko-psychologické poradny.

Pracovnice poradny se Ucastni odbornych seminard, supervizi a odbornych
akci, jsou aktivnimi ¢lenkami Asociace manzelskych a rodinnych poradcl a
pracovni skupiny Déti, mladeZ, rodina Komunitniho pldnovani mésta
Znojma.

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy seznamuje kazdoro¢né studenty
stfednich sSkol se svou cinnosti formou besedy v prostordch poradny,
popfipadé ve skole.

Spolupracujeme s mnohymi institucemi nabizejicimi sluzby, které nase
poradna neposkytuje. Jsou to predevsim psychiatfi, klini¢ti psychologové,
|ékari, pedagogicko-psychologickd poradna, oddéleni socidlné pravni
ochrany déti, urad prace, okresni soud, Spondea — poradna pro obéti
domadciho nasili v Brné a Domov pro matky a otce v tisni ve Znojmé.



PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba Centra sociadlnich sluzeb Znojmo, ptispévkova
organizace je terénni socialni sluzbou, kterd pomaha zejména seniorim
a osobam se zdravotnim postizenim a chronickym onemocnénim Zit co
nejdéle v pohodli svého domova ve chvilich, kdy jim sily nestaci na zajisténi
péce o vlastni osobu a zajisténi domacnosti.

Pedovatelska sluzba zajistuje tyto ukony:

=  pomoc pf¥i zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu (pomoc pfi
podavani jidla a piti, oblékani a svlékani, prostorové orientaci,
presunech na lGzko nebo vozik)

= pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu (pomoc pfi tkonech osobni hygieny, zakladni péci o vlasy
a nehty a pfi pouziti WC)

= poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy (zajiSténi stravy,
dovoz nebo donaska jidla, pfiprava a podavani jidla a piti)

= pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (bézny uklid, zajisténi velkého
uklidu domacnosti, béZné nakupy a pochlzky, prani a Zehleni loZniho
a osobniho pradla)

= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim (doprovazeni
k l1ékafi, na ufady apod. a doprovazeni zpét)

Pecovatelska sluzba ve své cinnosti v roce 2019 v nejvyssi mozné mire
zamérovala na individudlni potfeby uZivatele a respektovala jeho osobnost,
mozna zdravotni omezeni a osobni cile. Pfi praci s uZivateli dochdazelo
k maximalni podpofe sobéstacnosti uZivateld azachovani stavajicich
navykd. Kromé piimé prace sjednotlivymi uZivateli dochazelo pfi
realizovani sluzby k navazovani kontaktd s rodinami a blizkym socidlnim
okolim seniora. Pravé rodina a blizké socidlni okoli pfispivaji ke
komplexnosti poskytované péce a pecovatelskou sluzbu vhodné doplfuji.
Kromé wvySe uvedenych osob je sluzba zajistovdna i rodindm
s ditétem/détmi, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Cilem sluzby je uZivatel, u kterého je zachovano soukromi, navykly zplsob
Zivota, kontakt s rodinou a vrstevniky a u kterého dochazi k oddaleni, nebo
dokonce vylouceni nutnosti jeho umisténi do pobytového zafizeni (domov
pro seniory, domov se zvlastnim rezimem).

PecCovatelska sluzba

Zahajeni poskytovani sluzby:
16.7.1971

Adresa:
Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Vedouci pracovnik:

Zdenka Kmotorkova, DiS.
515241 001 /739 380 115
kmotorkova.z@cssznojmo.cz

Socialni pracovnik:

Mgr. Margita Kekova
Vancurova 17, Znojmo
731591 154
kekova.m@cssznojmo.cz

Koordinatorky:

Okrsek €. 1

Veronika Moltasova, DiS.
Vancurova 17, Znojmo
51524 1001 /739 389 026
moltasova.v@cssznojmo.cz

Okrsek €. 2

Bc. Pavlina Ondrackova
Vancurova 8, Znojmo

515 22 3357 /739389 027
ondrackova.p@cssznojmo.cz

Okrsek ¢. 3
Lenka Hruzova

Dukelskych bojovnik 148, Znojmo

515 22 76 35 /739 389 087
hruzova.l@cssznojmo.cz

Okrsek ¢. 4

Marie Kohoutkova
od 1.9.20109:
Monika Zednikova

Jirdskova 634, Moravsky Krumlov

5153227 87 /739 389 025
zednikova.m@cssznojmo.cz




PecCovatelska sluzba

Sluzba je poskytovana:

- v pfirozeném prostredi uzivatel,
tj. v jejich domacnostech v ramci
ORP Znojmo a ORP Mor. Krumlov
denné 7:00 — 20:00

- pecovatelky dochazi pfimo do
domacnosti uzivatell sluzby a ve
vymezeném a pfedem dojednaném
Case zajistuji ukony, které vychazeji
z individualnich potreb jednotlivych
uzivateld

Pocet uzivatell 2019:

- pohyblivy, 830 klientl (569 Zen
a 61 muzd)

- péci straveno 53 784 hodin

Spolupracujeme:

- rodiny a blizké socialni okoli

- domovy pro seniory a domovy se
zvlastnim rezimem v obcich ORP
Znojmo a ORP Moravsky Krumlov
- odlehcovaci sluzby Centra
socialnich sluzeb Znojmo,
prispévkova organizace

- Odbor socidlni M&U Znojmo

- Odbor socidlnich véci Mé&U
Moravsky Krumlov

- Nemocnice Znojmo, prispévkova
organizace

- Nemocnice Ivancice, prispévkova
organizace

- jednotlivi prakticti a odborni [ékafi,
ktefi maji uzivatele ve zdravotni péci

Pelovatelska sluzba v pribéhu roku 2019 zajistovala péci v obcich ORP

Znojmo a v obcich ORP Moravsky Krumlov.

Sluzba byla poskytovana nejenom v obcich, kde v domech s byty zvlastniho

uréeni zajistuji péci
pfispévkova organizace:

=  Znojmo

=  Moravsky Krumlov

=  Prosiméfice

= Visnové

=  HruSovany nad JeviSovkou
=  Hodonice

pecovatelky Centra socialnich sluzeb Znojmo,

Pecovatelska sluzba byla poskytovana také v ostatnich obcich ORP Znojmo:

=  Béharovice .
= Dobsice .
= Dyjakovicky .
= Hevlin .
=  Hluboké Mas(ivky Ll
= Chvalovice .
= Jaroslavice .
= JeviSovice .
= Kucharovice .
= Litobratfice .

A také v téchto obcich ORP Moravsky Krumlov:

= Dolni Dubnany .
= Horni Dubfany .
= Horni Kounice .
= Hostéradice .
= Jamolice .
= Jezefany-Marsovice .
= Kadov .
= lesonice .

Morasice

Novy Saldorf-Sedleovice
Pavlice

Podmoli

Strelice

Suchohrdly

Satov

Tasovice

TéSetice

Unanov

Miroslav

Olbramovice

ReSice

Skalice

Suchohrdly u Miroslavi
Trsténice

TuleSice

Vedrovice



Odlehcovaci sluzby

Sluzbu poskytujeme pobytovou formou osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, o které jinak celodenné pecuje rodina nebo osoba blizka.

Odlehcovaci sluzby jsou poskytovany ve Vancurové ulici ¢. 17, v 5. patfe, v
bloku ,A“ vdomé s byty zvlastniho urceni. Tfipokojovy bezbariérovy byt
nabizi ubytovani pro 5 osob ve dvou dvoullzkovych a jednom
jednollzkovém pokoji s koupelnou a toaletou.

V celém okrese Znojmé, ktery tvofi 144 obci, je poskytovana jedina
odlehfovaci sluzba. Vyuziti sluzby se pohybuje nad 90 % (viz graf ObloZnost
odlehcovaci sluzby).

Zajem o sluzbu i opakujici pobyty nam potvrzuji naplfovani naseho
dlouhodobého cile, kterym usilujeme o to, aby pecujici osoby mély moZznost
a dovednost nejen pecovat, ale také si odpocinout. Celkem jsme uzavreli
103 smluv, z toho se 87 osob vratilo zpét doml do svého prirozeného
prostfedi a 13 osob od nds odeslo do nemocnice a na oddéleni dlouhodobé
nemocnych. V pribéhu pobytu ziskali umisténi do domova pro seniory 3
lidé, jeden uZivatel se ve sluzbé zdrZzel 11 dn(, druhy 16 dn( a treti stravil
ve sluzbé vice ¢asu z divodu zhorseni zdravotniho stavu, pfi kterém jiz péci
pecujici osoba nezvladala v potfebné mirte, nebyl vsak ve sluzbé déle, nez
mame nastavenou maximalni moznou dobu pobytu.

Pro rok 2019 jsme méli stanovené i kratkodobé cile, které se ndm podafilo
naplnit:

= nakup stavéciho elektrického zvedaku, abychom zajistili vhodného
vybaveni pro kvalitni a bezpecnou péci

= zajisténi celodenni stravy pro uzivatele sluzby odpovidajici véku,
zasadam racionalni vyZivy a potfebdam dietniho stravovani

Odlehcovaci sluzby

Zahajeni poskytovani sluzby:
1. 1. 2007

Adresa:
Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Vedouci pracovnik:

Mgr. Martina Svobodova
515223 078 / 739 389 088
svobodova.m@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby:
- 5 l0zek

V roce 2019:
- vyuziti nad 90 %
- 103 uzavrenych smluv

- 13 muzll a 46 Zen pobyt v prabéhu

roku zopakovalo
- prdmeérny vék uzivatell 77 let

Z uzavirenych 103 smluv:

- 1 uzivatel vyuzil sluzbu 9x

- 1 uzivatel vyuzil sluzbu 6x

- 6 uzivatell vyuZilo sluzbu 4x
- 3 uzivatelé vyuzili sluzbu 3x

- 9 uzivatell vyuZilo sluzbu 2x
- 37 uzivateld vyuzilo sluzbu 1x

ObloZnost odleh¢ovaci sluzby:

rok 2019 95%
rok 2018 92%
rok 2017 95%
rok 2016 99%
rok 2015 95%
rok 2014 80%
rok 2013 75%
rok 2012 7%
rok 2011 60%

rok 2010 57%

50% 100%




Centrum dennich sluzeb

Zahajeni poskytovani sluzby:
2004

Adresa:
Mikulasské nam. 12, 669 02 Znojmo

Vedouci pracovnik:

Mgr. Martina Svobodova
515 223 078 / 739 389 088
svobodova.m@cssznojmo.cz

Okamzita kapacita sluzby:
- 20 osob

Provoz sluzby:

- pracovni dny od 7 do 15:30 hod.
- zajiStuji 3 pracovnice v prfimé péci
celkem na 3,0 Gvazku

- vedouci a socialni pracovnice
celkem na 0,5 Uvazku

- uzivatelé do centra bud dochazi
sami nebo jsou svazeni ze svych
domov sluzebnim vozidlem a po
skoncéeni pobytu odvazeni zpét

Co se nam podafilo:

- hned v lednu jsme si spolecné
udélali zabijacku

- zrekonstruovaly se toalety pro
uzivatele a spole¢né chodby, které
se doplnily madly pro bezpecnéjsi
pohyb uzivatell

Pocet uzivateld CDS:

rok 2019
rok 2018
rok 2017
rok 2016
rok 2015

rok 2014

Centrum dennich sluzeb

Poslanim sluzby je nabizeni individualni podpory a pomoci osobam, které
splnuji cilovou skupinu. Za pomoci socidlni sluzby mohou tyto osoby
i nadale Zit ve svém pfirozeném socialnim prostfedi a udrzovat vztahy,
které jsou pro né dulezité. Uzivatelm sluzby umoziiujeme smysluplné
vyuziti jejich casu, ddle udrZovdni a upevnovani jejich schopnosti
a dovednosti a realizovani kazdodenniho Zivota dle svych predstav a Zit
béinym zplsobem Zivota srovnatelnym s vrstevniky. Rodinnym
pfislusnikim nabizi pomoc ve formé zajisténi jejich blizkych, ktefi
s ohledem na svlj vék, chronické onemocnéni ¢i zdravotni postiZeni
nemohou zlstat doma sami.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o ambulantni sluzbu, vraci se uZivatelé denné
do svych domovd, zlstavaji nadale ve svém pfirozeném prostredi v blizkém
kontaktu se svoji rodinou, sousedy a prateli. Témér polovinu uZivatelQ
svazime do sluzby a odpoledne zase zpét domu. Nékteré vozi rodinni
pfislusnici pfi cesté do prace a néktefi zvladnou dojit sami ¢i v doprovodu.

UzZivatelé Centra se dle svych zdravotnich moZnosti aktivné zapojuji
do cinnosti nabizenych ptimo v zafizeni (trénink paméti, tvoreni, besedy
a dalsi aktivizacni aktivity) nebo se mohou Ucastnit aktivit mimo prostredi
sluzby (koncerty v ulicich, vylety, navstévy vystav, muzea apod.). Velkym
pfinosem pro nase uZivatele je jejich vzajemnd komunikace, pomoc
a podpora sobé navzajem.

Centrum se nachazi v historické ¢asti mésta na Mikulasském namésti
v blizkosti Mikuldsského kostela. Okoli kolem budovy poskytuje krasny
vyhled na udoli feky Dyje a na Kravi horu. Hojné tak vyuzivame pfilezitosti
k vychazkdm do blizkého okoli, pfipadné do centra mésta.

V priibéhu roku spolupracujeme také s rlznymi organizacemi, napf. se
sttednimi  Skolami pfi vykonu praxi studentd v nasem zafizeni,
Dobrovolnickym centrem ADRA a dalSimi dobrovolniky, ktefi se zapojuji do
aktivizacnich programU pro uZivatele Centra dennich sluzeb.

Nasim cilem je mimo jiné i zpfijemnovat prostfedi Centra dennich sluzeb,
zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb a rovnéz zvySovat pocit bezpedi
nasich uZivateld. V roce 2019 se ndm podafilo zrekonstruovat a vybudovat
bezbariérové toalety.




Nocleharna

Poslanim sluzby je poskytnout nocleh na pfechodnou dobu osobam, které
se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Jedna se
o ambulantni sluzbu socialni prevence, kterd uZivateldm nabizi moZnost
preckat noc v bezpecném prostiedi, a také moZnost osobni hygieny.
Socidlni sluzba Nocleharna usiluje o to, aby jeji uzivatelé kromé noclehu
ziskali zdkladni informace potiebné pro feseni své nepfiznivé socidlni
situace. V ramci sluzby jsou respektovana zakladni lidska prava a svobody
prichazejicich uzivatel, je uplatiovan individualni pfistup a podpora
uzivatell k feSeni nepfiznivé socidlni situace.

Prostory Nocleharny sestavaji ze dvou oddélenych pokojd, a to pokoje s péti
IGzky uréeného pro muze, a pokoje se dvéma l(zky urceného pro Zeny. Muzi
maji zvlast k dispozici socialni zafizeni, WC a pisoar. Pokoj pro Zeny
disponuje vlastnim socidlnim zazemim (sprchovy kout a WC). Kazdy
z pokoju je vybaven varnou konvici, kterd slouzi uZivateldm k pripravé
teplych ndapoju ¢i instantnich jidel. UZivateldm jsou pti prichodu na
Nocleharnu poskytnuty lGzZkoviny a zdkladni hygienické potieby. Dle
aktudlnich mozZnosti poskytovatele Ize také uZivatelm sluzby poskytnout
instantni polévku, teply napoj ¢i obleceni ze socialniho Satniku.

Sociadlni sluzba Nocleharna si klade za cil stabilizaci situace uZzivatele,
poskytnuti zadkladniho socidlniho poradenstvi a sniZzovani zdravotnich
a psychosocialnich rizik plynoucich z jeho stavajiciho zplisobu Zivota.
Pracovnici Nocleharny vedou uzivatele k respektovani spolecenskych
norem a pfijeti zodpovédnosti za své jednani a motivuji je, aby uZivatelé
svou nepfiznivou situaci zacali fesit a tim zahdjili zpétnou integraci do
spolecnosti.

Nocleharna

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.2.2001

Adresa:
Priméticka 42, 669 02 Znojmo

Socialni pracovnice:
Pavlina Kuémova, DiS.
515221 021
kucmova.p@cssznojmo.cz

Provoz sluzby:
pondéli-nedéle 19:00 - 07:00

Kapacita sluzby:
- 5 [0Zek pro muze
- 2 lGZka pro Zeny (od brezna 2006)

V roce 2019:
- 46 prvouzivatell
- poskytnuto 1430 nocleht




Azylovy dim

Zahajeni poskytovani sluzby:
prosinec 1994

Adresa:
Priméticka 42, 669 02 Znojmo

Socialni pracovnice
(7:00 - 15:30):

515221021 /735799 761

Pavlina Kuémov3, DiS.
kucmova.p@cssznojmo.cz

Michaela Jonasova, DiS., DiS.
jonasova.m@cssznojmo.cz

Mgr. Miluse Jakubova
jakubova.m@cssznojmo.cz
(do 15.7.2019 vedouci pracovnik)

Kapacita sluzby:

- 9 pokojli (3 aZ 6 ltzek)

- 7 pro muZze a 2 pro zeny (pro zeny
sluzba od roku 2014)

- celkem 45 [Gzek

Poskytujeme:

- ubytovani

- podminky pro pfipravu stravy

- pomoc pfi uplatfiovani prav,
opravnénych zajmU i osobnich
zaleZitosti

- komunitni besedy (1 x tydné,
novinky, motivace, pracovni terapie,
pracovni pfileZitosti, zajmové a
vzdélavaci aktivity)

K dispozici je:

- kulturni mistnost (zajmova a
spolecenska Cinnost, pocitac,
internet, TV, knihovna, stolni tenis,
spolecenské hry)

- zahrada (pro volny ¢as i
zahradniceni)

V roce 2019:
- 71 uzivatell (51 muzd a 20 Zen)

Azylovy dim

Poslanim Azylového domu je poskytovani pomoci a podpory Zenam a
muzlim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou
bydleni a ktefi nejsou tuto situaci schopni resit vlastnimi silami. S kazdym
uzivatelem byly vedeny osobni i skupinové intervence, pfti kterych se fesila
jejich nepfiznivd socidlni situace. Kazdy uzivatel mél pridéleného svého
klicového pracovnika, za jehoz pomoci si stanovoval sviij individudlni plan a
cile, kterych chtél dosahnout. UZivatelé byli podporovani pfi ¢innostech
navracejicich je do béiného Zivota, pti hledani vlastniho bydleni,
zaméstnani, navazovani kontaktu s rodinou, pfi uplatiovani svych prav,
feSeni dluht, exekuci a dalsi.

Jedenkrat tydné probihaly s uZivateli komunitni besedy, kde byli uZivatelé
aktualné informovani o novinkdch, o chodu zafizeni, o pracovnich
prileZitostech apod. Pfi beseddch se fesily taktézZ jejich mozZnosti uplatnéni
na trhu prace, motivace feSeni nepfiznivé situace, zdjmové a vzdélavaci
aktivity. DualeZité bylo také spoleéné setkavani, kde si uZivatelé mohli
vymeénit zkuSenosti. UZivatelé méli také moZnost vznést naméty,
pfipominky ¢i stiznosti. Soucasti komunitnich besed byla i pracovni terapie,
kde jsme se snazili, aby si uZivatelé udrzeli pracovni navyky.

Uklidy pokojti a spoleénych prostor uZivatelé vykonavali denné dle rozpisu
sluzeb. Pravidelné byl kontrolovan pofadek na pokojich. UzZivatelé byli
prabéiné motivovani k dodrZovani zdkladnich hygienickych navyka
a zdravé zivotospravy.

Celoro¢né byli nasi uzivatelé zapojovani do chodu azylového domu, béhem
volnocasovych aktivit se spolecné starali také o jeho okoli a méli tak
pfilezitost spolupodilet se na zlepSeni jeho prostiedi. V ramci arteterapie
jsme se vénovali tvofivé a vytvarné cinnosti, kterd poté zdobila nase
prostory.

V roce 2019 jsme pro naSe uzivatele opét pfipravili a uskutecnili nékolik
kulturnich, sportovnich a spolecenskych akci, které mély za cil aktivizaci
uzivatelll, vzajemné preddvani zkusSenosti, spolupraci a zaclerovani do
béZného Zivota — zlepseni komunikaénich dovednosti a nacviky pohovor(
pfi uchazeni o praci, workshop ,Jak zacit bydlet”, Noc venku 2019... Tyto
akce mély také prispét k pozitivni zméné pohledu verejnosti na zafizeni a
jeho uZivatele.
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Domov pro seniory

Poslanim domova pro seniory je poskytovani pobytové sluzby
prostiednictvim pomoci a podpory jako distojné nahrady za béiné
domaci prostiedi tém senioru, ktefi s ohledem na sviij vék a zdravotni
stav, nemohou trvale Zit ve svém prirozeném socialnim prostfedi.

Pomoc a podpora vychazi z individudlné urcenych potfeb uZivateld,
respektuje zakladni lidska prava a svobody, dlstojnost a usiluje o socialni
zaclenovani uZivateld.

Aktivity v nasem zatizeni jsou spolec¢né s domovem se zvlastnim rezimem
(nasledujici stranky). Nabizime uzivatelim tyto aktivity:

= muzikoterapie, solna jeskyné, aromaterapie

= relaxacni perlickové koupele

= prednasky na r(izna témata

= pohybova cviceni (skupinova i individualni)

»  zpivani pod vedenim pani Cervenkové

= canisterapie — individudlni, skupinova

= msSe svatd, ndvstéva knéze na pokoji

= reminiscencni posezeni

= (cast na spolecenskych akcich v naSem zatizeni

= snoezelen (poskytnuti pozitivné naladéného prostiedi, které mlze mit
funkci relaxacni, poznavaci a interakcni)

= senTable (interaktivni stolek pro uzivatele)

= navstéva zahrady, kde se uZivatel mGze podivat na nasi kozi rodinku

Spolecenské akce v nasem zafizeni: zdbava Vesele do nového roku,
Trikrdlova sbirka, Masopustni merenda, zdbava Vitani jara, paleni
¢arodéjnic na zahradé Domova, Velikonoc¢ni zdbava, Rodinné soutézni
odpoledne, zabava k Ukonéeni sezony, oslava MDZ, rizna vystoupeni déti
k prilezitosti Dnu matek, Den senior(l, Den otevienych dvefi; Mikulasska
zdbava, vyroba vanocnich vazeb, zdobeni vanocnich stromeckl détmi
z okolnich MS a ZS, nadilka Mikuldge a jeho druZiny, vylety, vychazky po
zahradé domova a v Méstském lesiku, Ucast na soutézich.

Dne 18. 6. 2019 jsme se s nasimi uzivateli vydali na vylet do Vranova nad
Dyji podivat se na pfehradu a nové opravenou hrdz. Pocasi bylo nadherné.
Po prochdzce po hrazi, jsme se obcerstvili v mistnich restauracich.
Neodolaly jsme studenym nanuklm, lahodné kavé nebo osvézujici ledové
tristi. UZivatelé se vraceli z vyletu spokojeni, usmévavi, plni zazitk( a dojma.
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Domov pro seniory

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.1.2004

Adresa:

U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Vrchni sestra:

Bc. Lenka Hussova
739380117
hussova.l@cssznojmo.cz

Socidlni pracovnik-metodik:
Mgr. Aneta Mollikova

od 1. 4.2020:

Bc. Markéta Bilkova, DiS.
733 165 192
bilkova.m@cssznojmo.cz

Socialni pracovnice:
515 225 367

Bc. Lenka Sedlakova
sedlakova.l@cssznojmo.cz

Bc. lvana Hubatkova
hubatkova.i@cssznojmo.cz

Bc. Nikola Willmannova, DiS.
willmannova.n@cssznojmo.cz

Mgr. Lenka Vybiralova
vybiralova.l@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby: 47 10Zek

Cilova skupina:
- seniofi

Vékova kategorie:
- 0soby od 60 let véku




Domov se zvlastnim

rezimem

Zahajeni poskytovani sluzby:
1.1.2004

Adresa:
U Lesfka 3547/11, 669 02 Znojmo

Vrchni sestra:

Bc. Lenka Hussova
739380117
hussova.l@cssznojmo.cz

Socialni pracovnik-metodik:
Mgr. Aneta Mollikova

od 1. 4. 2020:

Bc. Markéta Bilkova, DiS.
733 165 192
bilkova.m@cssznojmo.cz

Socialni pracovnice:
515 225 367

Bc. Lenka Sedlakova
sedlakova.l@cssznojmo.cz

Bc. lvana Hubatkova
hubatkova.i@cssznojmo.cz

Bc. Nikola Willmannova, DiS.
willmannova.n@cssznojmo.cz

Mgr. Lenka Vybiralova
vybiralova.l@cssznojmo.cz

Kapacita sluzby: 136 I0zek

Cilova skupina:

- osoby trpici Alzheimerovou
chorobou

- osoby se vsemi typy stareckych
demenci

- 0soby po cévni mozkové prihodé

- osoby s degenerativnim
onemocnénim mozku, jejichZ situace
vyZaduje stalou pomoc a podporu
jiné fyzické osoby

Vékova kategorie:
- osoby od 55 let véku

Domov se zvlastnim rezimem

Poslanim domova se zvlastnim reZimem je poskytovat nepostradatelnou
péci osobam se specialnimi potfebami a tim jim umoznit Zit dlstojny
a spokojeny Zivot.

Pomoc je pfizpGsobena individudlnim potfebam uZivatell, sméfuje
k udrzovani socialnich navykl potrebnych k Zivotu, respektuje jejich lidskou
dlstojnost, dodrzuje lidska prava a vytvari podminky pro minimalizaci
socidlni izolace.

Aktivity v naSem zafizeni i popis udalosti jsou spole¢né s domovem pro
seniory (aktivity a udalosti jsou uvedeny také na predchazejici strance).

Aktivizace uZivatell je nedilnou soucasti poskytovani socidlnich sluzeb pro
seniory. PéCe o seniory tedy v sobé zahrnuje i moznost jejich zapojeni do
volnocasovych aktivit nebo Ucast na spolecenskych akcich, které poradaji
aktivizaCni pracovnice. Pfispivaji k aktivnimu vyplnéni volného ¢asu,
k rozvoji, podpofe a udrieni dovednosti a zajmU uZivatell, k jejich
seberealizaci i zachovani spolecenskych kontaktd.

V domoveé pro seniory a vdomové se zvlastnim rezimem zajistuje aktivizacni
¢innosti celkem 5 aktivizac¢nich pracovnic. Aktivizaéni pracovnice maji na
starosti aktivizacni, kulturni a spolecenské cinnosti, které si uZivatelé
vybiraji sami dle svych zajm(, schopnosti, dovednosti a aktualniho
zdravotniho stavu. Aktivizacni Cinnosti probihaji individualné na pokoji,
nebo skupinové ve spolecenskych mistnostech, nebo dilnach. UZivatelé si
mohou vybirat z pestré nabidky skupinovych a individualnich programd.
Kazdy uZivatel je o aktivitdich v nasem zafizeni informovan a mize se
rozhodnout, jaké aktivity chce navstivit.

Podzim Zivota s radosti...neboj se rozdavat radost

S timto sloganem nas v ramci projektu ,72 hodin“ navstivili studentky,
studenti a pedagogové ze znojemské zdravotnické Skoly. Pro uZivatele
pfipravili podzimni tvorfeni s barvami a pfirodninami. Za zvuku klaviru
a zpévu lidovych pisni rychle vznikaly krasné vytvory, které si uzivatelé
mohli ponechat na pamatku spolecné straveného odpoledne.

Vanocni tvoreni s détmi a maminkami z Chvalovic a Vrbovce

V ptedvanocnim c¢ase probéhlo vanocni tvofeni. Maminky z Vrbovce a
Chvalovic se svymi détmi si pro nase uZivatele pfipravily vyrobu krasnych
vanocnich dekoraci. Uvarily vyborny punc, ktery provonél cely domov,
upekly cukrovi. Kazdého z pfitomnych seniorll obdarovaly vanoénim
pranickem a balickem s cukrovim.
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V roce 2019 nas nékolikrat navstivil kan Emil, ktery tvori tym se zkusenou
hippoterapeutkou Veronikou, ktera koné cilené pripravuje a cvici k praci s
uzivateli specifickych poZadavkd. Emil byl v domové pro viechny velky
zazitek. VSichni si ho chtéli pohladit a byt v jeho pfitomnosti, ten den bylo
v nasem domové tolik radosti a Usmévd, které k nam kn Emil privezl. V
ramci skupinové terapie mohli uZivatelé konika hladit, ¢esat apod. Tato
terapie probéhla i individualné na pokojich u uZivatelll upoutanych na
lGzko.

Nase kozi rodina, ale neni jedinymi Zivymi tvory, se kterymi se nasi uzivatelé
mohou setkat. Mdme zde i akvarium s rybickami, Sneka, vodni Zelvu.
Pravidelné u nas probihala canisterapie a obcas pfijede i zminény kar Emil.

Nase zafizeni se letos potteti zapojilo do charitativniho projektu Ceského
rozhlasu ,JeZiskova vnoucata”. | pres pocatecni vahani se nasi uZivatelé
svérili se svymi pranimi a skoro vSechna vyslovena prani nasla svého darce.
Darky k ndm pfichdzely takfka denné a nasi uZivatelé z nich méli vidy
obrovskou radost a mnohdy neskryvali opravdové dojeti a prekvapeni.

Cilem vsech aktivit je zachovani a rozvijeni pohybové aktivity uZivatell
pomoci ndcvikl chlize a kondi¢nim cvicenim, zachovani a rozvijeni
rozumovych schopnosti pomoci kognitivnich tréninkd, dale také udrZeni
manualni zru¢nosti.
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Domov pro seniory
Domov se zvlastnim
rezimem

Zajimavosti roku 2019:

- zUtulnili jsme spolecenskou
mistnost (kvétiny)

- zapojovani uzivatelll do metody
Montessori

- zapojeni do projektu Ceského
rozhlasu ,JeziSkova vnoucata®

Dobrovolnictvi:

24 dobrovolnikl z centra ADRA, ktefi
pravidelné navstévuji uzivatele

a travi s nimi cas

Dékujeme dobrovolnikim i centru
ADRAI

V prlibéhu roku v domové pro
seniory absolvuji praxi:

- studenti Gymnazia a Stredni
pedagogické Skoly obor Socialni
¢innost

- studenti Stfedni zdravotnické Skoly
- studenti VysSi zdravotnické Skoly

- studenti Stfedniho odborného
ucilisté a stfedni odborné skoly
SCMSD Znojmo

- absolventi rekvalifikacnich kurz( a
studenti Vyssi odborné socidlni Skoly




Domaci oSetrovatelska

Zahajeni poskytovani:
2005

Adresa:
Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Vrchni sestra:

Zdenka Kmotorkova, DiS.
515241001 /739 380 115
kmotorkova.z@cssznojmo.cz

Osetrovatelskou péci:

- zajistuje 5 vSeobecnych sester

- Po-P3a 7:00-15:00

- So-Ne pouze v pfipadé potreby a
na zakladé ordinace praktického
|ékare

V roce 2019:

- 4094 Ukon( hrazenych pojistovnou
u 59 uzivatell

- 25620 ukonG u 219 uzivatell, kteri
si péci hradi sami

Domaci oSetrovatelska péce

Poslanim Domdci osetfovatelské péce je poskytovani osetieni uzivatelim v
domech s byty zvlastniho urceni, dfive zndmé jako DPS, v jejich vlastnich
domacnostech. Odborna zdravotnicka péce je poskytovana uzivatelliim s
chronickym onemocnénim, pfi akutnim onemocnéni, uZivatelim télesné
postiZenym a zavislym na pomoci druhé osoby na zakladé doporuceni
praktického lékare. Nejc¢astéji se jedna o tyto ukony:

=  aplikace injekci

= oSetfovani bércovych viedll nebo jinych ran

=  nacvik a aplikace inzulinu

= mérenitlaku

= aktivizace klienta jak po strance fyzické, tak psychické

Cilem sluzby je umoinit uZivatelim lééeni v domacim prostiedi, zkratit
pobyt v nemocnici a tim zlepsit kvalitu jejich Zivota.

Osetfovatelskou péci poskytuji sestry pracujici bez odborného dohledu
béhem dne, véetné vikendu a svatkud.
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Financni hospodareni

Centrum socialnich sluzeb Znojmo, ptispévkova organizace je spolufinancovdna z Evropského socidlniho fondu,
statniho rozpoctu CR, rozpoc&tu Jihomoravského kraje, rozpotu mésta Znojmo a rozpo&tu mésta Moravsky Krumlov.

Naklady sluzeb byly v roce 2019 financovany z poskytnutych dotaci pro Jihomoravsky kraj ze statniho rozpoctu, a to
vsouladu s § 101a Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, dale z rozpoctu
Jihomoravského kraje dle § 105 Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, dale dle

§ 28 Zakona €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoctl a projektl z Evropského socialniho fondu.

Realizace projektU

Individualni projekt Jihomoravského kraje

Organizace byla v roce 2019 zapojena do individudlniho projektu s ndzvem , Vybrané sluzby socialni prevence na tzemi
Jihomoravského kraje” (registracni ¢islo: CZ.03.2.60/0.0/0./15_005/0007741"). Na zakladé podani zadosti o financ¢ni
podporu byla nasledné uzaviena Smlouva o poskytovani sociélnich sluzeb ¢. JMK056434/19/0SV.

Projekt je zaméreny na zajiSténi poskytovani zakladnich ¢innosti vybranych sluzeb sociadlni prevence definovanych

v

zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, jejichz potfeba vyplyva ze
Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji. Za organizaci byla v projektu zapojena sluzba
azylovy dim.

Finan¢ni podpora ve vysi 2 096 286,65 K¢ byla poskytnuta na obdobi od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2020. Béhem tohoto
obdobi byla socidlni sluzba poskytnuta v rozsahu 10 849 IGzkodn(.

Projekt Podpora zkvalitiovani socialnich sluzeb

Organizace se zUcastnila zadavaciho fizeni Operacniho programu Zaméstnanost v rdmci vyzvy ¢. 03_17_071 s ndzvem
,Podpora procesl ve sluzbach a podpora rozvoje socialni prace”.

Projekt ,Podpora zkvalitiovani socidlnich sluzeb v organizaci Centrum socidlnich sluZzeb Znojmo, prispévkova
organizace” (registra¢ni ¢islo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/17_071/0007627) je zaméfeny na rozvoj a zkvalitiovani socialnich
sluZzeb v organizaci. Cilem projektu je inovace a tvorba metodickych material(i ke Standardim kvality socialnich sluzeb,
vnitfnich pravidel a smluv v souladu s platnou legislativou. Dopliikovou cinnosti projektu je akreditované vzdélavani
zaméstnancu spliujici podminky zakona o socidlnich sluzbach.

Realizace projektu je od 1. 1. 2019 do 30. 9. 2020.

Za obdobi 1. 1. 2019 — 31. 12. 2019 byla ¢erpéna financ¢ni podpora ve vysi 2 741 702,51 K¢.

Vysledek hospodareni

V roce 2019 dosahla organizace nulového vysledku hospodareni.
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(v KS)

Ndklady celkem
Vynosy celkem
Vysledek hospodareni

2019 2018
125 764 742,04 117 229 402,38
125 764 742,04 117 230 290,77
0,00 888,39

Financni podpora

(v K¢)
Finan¢ni podpora dle § 101 Zakona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach 33 490 041,45
Financni podpora dle § 105 Zakona ¢. 108/2006 Sh., o soc. sluzbach 2 462 600,00
PFispévek zfizovatele 11 831 000,00
Finan¢ni podpora mésta Znojmo 13 686 300,00
Finan¢ni podpora mésta Moravsky Krumlov 833 400,00
Individualni projekt ,Vybrané sluzby socialni prevence na uzemi JMK" 2 096 286,65

Projekt ,,Podpora zkvalitfiovani socialnich sluzeb”

Priimérny plat: 27 770 K¢

Pocet zaméstnancu — prepocteny na Uvazky:

Pocet zaméstnancl — fyzické osoby:

Pocet pracovnikti podle druhd ¢innosti:

Nazev

Hospodarsko — sprdvni pracovnici
Pracovnici v socidlnich sluzbach
Socialni pracovnici

Psycholog

Zameéstnanci délnickych profesi
Zdravotni sestry

Nutri¢ni terapeut — % Uvazek

Rozbor vyplacenych mezd:

Nazev
Platovy tarif
Vedeni a zastupovani

2741702,51
Mzdové naklady

219,6
236

Pocet Primérny plat (v K¢)
12 37 705,00
123 25 553,00
16 34 140,00
2 35 008,00
57 23 251,00
25 40 286,00
1 15 560,00

Castka (v K¢)
48 699 258
653 749
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Osobni priplatek 5085 106

Zvlastni slozky platu 2 036 461
Nocéni pFiplatky 748 442
Pfiplatky SO + NE, svatky 3306 640
Priplatky za prescasy 849 801
Odmény 2 366 656
Nahrady 9296 842
OON + DPP + DPC 136 818
CELKEM: 73179 773,00

Stravovaci Usek

Ceny jsou stanoveny podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi
néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 84/2005 Sb., o ndkladech na zavodni stravovani
a jejich uhradé v prispévkovych organizacich zfizenych izemnimi samospravnymi celky.

Jidelna U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Skutecénd stravovaci jednotka za rok 2019 (K¢): 7514 082,33
Norma (K¢): 7514 111,00
Rozdil (K¢): + 28,67
Zaméstnanci platili Cena (Kc)
strava normalni 23
strava dietni 25
strava diabeticka 26
UzZivatelé pecovatelské sluzby platili Cena (K¢)
strava normalni 57
strava dietni 59
strava diabeticka 60

V obdobi od 1. 1. 2019 — 31. 12. 2019 byly spotiebovany suroviny v hodnoté 7 514 082,33 Kc. Uvareno bylo pro
zaméstnance 19 495 porci, pro uZivatele pecovatelské sluzby, ktera ukoncila svoji plisobnost k 31. 8. 2019 bylo
uvareno 8 685 porci, pro byvalé zaméstnance 487 porci za rok. Pro odlehéovaci sluzbu se zacalo vafit od 24. 8. 2019 a
bylo odebrdno 2 572 porci celodenni stravy. Také se dovazela strava do Centra dennich sluzeb, kde se odebralo od
26. 8. 2019 do konce roku 568 porci. Pro obyvatele domova pro seniory a zvlastniho reZzimu bylo uvareno 259 635
porci celodenni stravy za rok.

Dietni jidelna pro seniory, Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Skutecna stravovaci jednotka za rok 2019 (Kc¢): 2174 729,62
Norma (K¢): 2174 750,00
Rozdil (K¢): +20,38
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Jidelna ukoncila svoji ¢innost 23. 8. 2019. V roce 2019 byly za obdobi do 23.8 spotfebovany potraviny v hodnoté
2.174.729,62 K¢. UZivatelim bylo uvatreno 55 386 porci, pro zaméstnance 5 468 porci a pro byvalé zaméstnance 372

porci.

Stav majetku v tis. K¢:

Dlouhodoby hmotny majetek
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek
Drobny dl. hmotny majetek

Drobny dl. nehmotny majetek

Majetek na podrozvahovém uctu

Zasoby

Stav zasob v tis. K¢:

Material na skladé

Dary

Typ daru

Vécny dar

Financ¢ni dar

Bonusy

Typ bonusu
Financni bonus

Vécny bonus

Inventarizace

Stav k 1. 1. 2019
9020

1,5

13 625

283

2542

Stav k 1. 1. 2019
830

Celkova hodnota (v Kc)

241 721,51

63 409,00

Celkova hodnota (v Kc)
106 079,00
15 422,00

Stav k 31. 12. 2019
16 608

2,5

22 982

249

4523

Stav k 31. 12. 2019
533

Poznamka
Kresla, televize, zdravotnicky
material, vozik, abdukéni kalhotky,
mikrovinka, fizky, notebooky,

sedatko do vany.

Poznamka

Na zakladé prikazu feditele organizace byla provedena pravidelnd rocni inventarizace majetku a zavazk(
k 31.12. 2019. Z vyhodnocenych vysledki vyplynulo, Ze Ucetni jednotka provedla fadnou inventarizaci stavi majetku
a zavazk(. Nebyly zjistény Zadné inventarizacni rozdily.

17



Fond odmén
(v K¢)

Stavk 1. 1. 2019
Stav k 31. 12. 2019

Fond rezervni
(v K¢)

Stav k 1. 1. 2019

Tvorba fondu:

Financni dary

Zlepseny vysledek hospodareni

Nespotiebované dotace z rozpoctu Evropské unie
Cerpani fondu:

Ostatni Cerpani

Stav k 31. 12. 2019

Fond investic
(v K¢)

Stav k 1. 1. 2019
Tvorba fondu:
Odpisy

Cerpani fondu:
Pofizeni DHM

Stav k 31. 12. 2019

Fond kulturnich a socialnich potreb

1065 201,63
968 201,63

4 505 024,30
63 409,00
888,39

946 824,87

30 230,00
5485 916,56

7 534 489,32

634 971,00

703 864,50
7 465 595,82

Do fondu kulturnich a socialnich potreb byl za rok 2019 odvod jednotného pridélu ve vysi 2 % ze mzdovych prostredk

podle Vyhlasky ¢. 114/2002. Sb., o fondu kulturnich a socialnich potreb.

(v K¢)

Stav k 1. 1. 2019

Tvorba fondu:
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Zakladni pridél 1449 311,00
Cerpani fondu:

Strava zaméstnanci 316 043,00
Zivotni vyroci 67 800,00
Penzijni pojisténi 200 260,00
Ostatni uziti fondu 852 500,33
Stav k 31. 12. 2019 419 138,36

Zavazky a pohledavky

Kratkodobé zavazky

Nazev Hodnota (v K¢) Poznamka
faktury za potraviny a sluzby spadajici ndkladové do
Dodavatelé 1121741,28 ury 2a potraviny a siUzby spacajic v
roku 2019, placené v roce 2020
Ostatni kratkodobé zavazky 90 285,00 pojisténi odpovédnosti, stravné, ostatni

Kratkodobé pohledavky

Nazev Hodnota (v K¢) Poznamka

Ostatni kratkodobé pohledavky 1151 69594 dobropisy, osetfovné, oSetfovatelska péce, zdravotni
’ pojistovny

Hospodareni jednotlivych

sluzeb

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy

Vynosy v K¢ Naklady v K¢

Dotace MPSV (§101) 1111 100,00 Spotieba materidlu 22 005,83
Dotace JMK (§105) 58 300,00 @ Spotieba energie 23 091,86
Dotace Mésta Znojma 292 400,00 Mzdové naklady 1 445 286,00
Prispévek od zfizovatele 136 490,90 Ostatni naklady 123 378,05
Stravné od zaméstnancl + FKSP 4 827,00 Naklady v rdmci projektu z OPZ 282 290,25
Ostatni 10 643,84

Projekt z OPZ 282 290,25

Vynosy celkem 1896 051,99 Naklady celkem 1 896 051,99
HV 0,00
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PecCovatelska sluzba

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésto Moravsky Krumlov
Prispévek od zfizovatele
Dotace Mésta Znojma
Osetfovné
Stravné od klientt
Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni
Projekt z OPZ
Vynosy celkem
HV

Odlehcovaci sluzby

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
OSetfovné
Fakultativni ukony
Stravné od klientl
Stravné od zaméstnancl + FKSP
Ostatni
Projekt z OPZ
Vynosy celkem
HV

Centrum dennich sluzeb

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma

Prispévek od zfizovatele

3 947 638,46

12 963 800,00
801 300,00
833 400,00

3 595 934,00
5764 800,00
4 489 034,00
3664 406,00
270 165,00
209 498,48
613 862,39
33 206 199,87
0,00

1474 600,00
54 600,00
175 200,00
982 961,85
806 726,00
14 655,00
83 119,00

8 067,00

49 372,84
298 336,77

0,00

1347 000,00
53 200,00
170 300,00
1017 235,97
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Ndklady v K¢

Spotieba materialu

Spotfeba energie
Mzdové naklady

Ostatni naklady

Naklady v rdmci projektu z OPZ

Naklady celkem

Spotreba materialu
Spotreba energie
Mzdové naklady
Ostatni naklady

Naklady celkem

Spotifeba materialu

Spotreba energie

Mzdové naklady

Ostatni naklady

Naklady v K¢

Naklady v rdmci projektu z

Naklady v K¢

3224 224,67
1082578,01
26 686 139,00
1599 395,80
613 862,39

33 206 199,87

155 415,84
72 867,50
3259 237,00
161 781,35
298 336,77

3 947 638,46

110 996,86
89 615,50
2275 709,00
406 155,35



Osetfovné

Fakultativni ukony

Stravné od klientt

Stravné od zaméstnanc(l + FKSP
Ostatni

Projekt z OPZ

Vynosy celkem

HV

Nocleharna

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
OSetfovné
Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni
Projekt z OPZ
Vynosy celkem
HV

Azylovy dim

Vynosy v K¢

IndividudIni projekt Vybrané sluzby...

IndividudIni projekt 2016 - 2018
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
Osetrovné

Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni

Vynosy celkem

HV

Domov pro seniory

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)

203 302,52
36 976,48

33 485,00

7 651,00

13 325,74
287 186,20
3169 662,91
0,00

550 700,00
26 400,00
156 000,00
233 226,95
57 320,00

Naklady v ramci projektu z OPZ

Naklady celkem

Naklady v K¢
Spotreba materialu
Spotreba energie
Mzdové naklady
Ostatni naklady
Naklady v rdmci projektu z OPZ

1 081,00
20642,84
283 810,25

1329 181,04 Naklady celkem
0,00

Naklady v K¢
2 096 286,65 Spotfeba materidlu
-33 666,82 Spotreba energie
1379 700,00 Mzdové naklady
263 658,57 Ostatni naklady
999 475,00
8 297,00
10 643,84
4724 394,24 Naklady celkem
0,00

Naklady v K¢
5883 283,36 Spotieba materialu
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287 186,20

3169 662,91

26 799,77
46 706,00
906 171,00
65 694,02
283 810,25

1329 181,04

124 720,25
312 580,56
3481372,00
805 721,43

4724 394,24

2453 721,55



Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Pfispévek zfizovatele
Uhrady zP

Osetfovné

Prispévek na péci
Stravné od klient
Stravné od zaméstnanc( + FKSP
Ostatni

Projekt z OPZ

Vynosy celkem

HV

Domov se zvlastnim rezimem

Vynosy v K¢
Dotace MPSV (§101)
Dotace JMK (§105)
Dotace Mésta Znojma
Prispévek od zfizovatele
Uhrady ZP
Osetfovné
PFispévek na péci
Stravné od klientl
Stravné od zaméstnanctll + FKSP
Ostatni
Projekt z OPZ
Vynosy celkem
HV

Domaci oSetfovatelska péce

Vynosy v K¢
Prispévek od zfizovatele
Osetrovné
Uhrady ZP
Vynosy celkem
HV

377 800,00
1578 200,00
0,00

520 896,06

2 868 554,00
4619 175,00
2 140 878,00
154 421,00
113 840,23
505 637,57
18 762 685,22
0,00

10 159 558,09
1091 000,00
4 169 700,00
5494 696,52
2515 671,64
8 062 408,00

18 804 287,00
6 371 130,00

463 299,00
227 210,66
470 579,08
57 829 539,99
0,00

106 795,24
501 360,00
291 233,08
899 388,32

0,00
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Spotieba energie

Mzdové naklady

Ostatni naklady

Naklady v rdmci projektu z OPZ

Naklady celkem

Naklady v K¢
Spotieba materialu
Spotieba energie
Mzdové naklady
Ostatni naklady

Naklady v rdmci projektu z

Naklady celkem

Naklady v K¢
Spotifeba materialu
Mzdové naklady
Ostatni naklady
Naklady celkem

866 699,67
13 660 731,00
1275 895,43
505 637,57

18 762 685,22

7 144 391,64
2 104 160,45
45 164 848,00
2 945 560,82
470 579,08

57 829 539,99

7 592,56
836 223,00
55572,76
899 388,32



Kontroly a inspekce

V roce 2019 byly provedeny nasledujici kontroly vefejnospravnich organa:

unor

bfezen

duben
srpen

srpen—zafri

zafi

fijen

listopad

Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje, Uzemni odbor Znojmo — Azylovy ddm —
kontrola dodrzovani povinnosti stanovanych predpisy o pozarni ochrané (13. 2.). P¥i
komplexni kontrole nebyly zjistény zjevné nedostatky.

Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje, Uzemni odbor Znojmo — Azylovy ddm —
dodrzovani §23 a §24 zakona ¢.239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o
zméné nékterych zakonu. Bez zdvad. Subjekt pIni své povinnosti uvedené par.23 a par.24
zakona o IZS.

Krajsky urad Jihomoravského kraje — verejnospravni kontrola hospodareni (12. 3.).
Kontrolnim orgdnem bylo zjisténo, Ze organizace Cerpala finanéni prostfedky v souladu s
podminkami pro Cerpani dle uzaviené smlouvy. Nebyla uloZena zadna ndpravna opatreni.
Dodrzovani hygienickych, sanitacnich a dalSich predpisli pro stravovani, souhrnné HACCP
v ramci stravovaciho provozu (25. 4.). Bylo vystaveno osvédceni.

0SSO0 - Odborovy svaz statnich organ( a organizaci, Praha (19. 8.) — pInéni BOZP podle
Zakoniku prace. Bez zavad — ukoly plnény.

Oblastni inspektorat prace pro Jihomoravsky kraj a Zlinsky kraj — dodrzovani povinnosti
vymezenych v ustanoveni § 3 odst. 1 zdkona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace, ve znéni
pozdéjsich predpisl, se zaméfenim na povinnosti na Useku dovolené, odménovani
zaméstnancl, pracovni doby, soucinnosti zaméstnavatele a organu jednajictho za
zaméstnance, pracovniho poméru a dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér. Byly
uéinény kroky k odstranéni nedostatka.

Interni audit mésta Znojma — verejnospravni kontrola hospodareni (26. — 26. 9.). Kontrolou
nebyly zjistény Zadné zavainé zdvady a nedostatky, které by zasadnim zplsobem ovlivnily
spravnost a vérohodnost ucetnictvi, pravdivost Ucetni zavérky a sestavenych financnich
vykazd.

Krajska hygienicka stanice Znojmo (15. 10.) — stravovaci provoz. Byl vydan protokol o
kontrole. Nebyly zjiStény Zadné nedostatky.

KU JMK Odbor zdravotnictvi (31. 10.) — dodriovéni povinnosti poskytovatele socialnich
sluzeb zakon €. 256/2001 Sh. Zakon o pohfebnictvi. Byl vydan protokol o kontrole. Nebyly
zjiStény zadné nedostatky.

Meéstsky urad Moravsky Krumlov — verejnospravni kontrola hospodareni (12. 11.). Kontrolni
orgdn nezjistil Zadné nedostatky.

Vyrocni zpravu organizace za rok 2019 vzala Rada mésta Znojma na védomi

usnesenim ¢. 74/2020 bod 3390 ze dne 13.07.2020.
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Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, |[IREEEERE R
prispévkova organizace PEEe

2019

reditelka )
zdravotni
Mgr. Radka Sovjakova, DiS. sestry

zastupce reditelky socialni pracovnik -

vrchni sestra metodik vedoudi PS

vieobecné socialni socialni
sestry pracovnice pracovnice

nutricni

terapeut koordinatorky

pracovnici v
socialnich
| sluZbach
manipulacni =
délnici

stanicni sest i .
Y Dietni jidelna pro seniory

(do 23.08.2019)

vedouci stravovani
pracovnici v
socidlnich
sluzbach

aktivizacni
pracovnice

pomocni
pracovnici na
oddélenich

Domov pro seniory / Domov se zvlastnim rezimem Petovatelska sluzba
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Poradna pro rodinu a
mezilidské vztahy
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Projekt

centrum socidlnich sluzeb
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