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Ptilohy: Organizacni struktury jednotlivych socialnich sluzeb



1 O organizaci
,<Pomoc je jeden ze stripRil Rydsné mozaiky"

1.1 Historie

Socialni sluzby jsou poskytovany v okrese Znojmo jiz od roku 1971, kdy mésto Znojmo
ziidilo Pecovatelskou sluzbu.

V roce 1975 presla Pecovatelska sluzba pod spravu Okresniho nadrodniho vyboru a vznikl tak
Okresni tustav socidlnich sluzeb, ktery fidil také ustavy a domovy v ramci znojemského
okresu.

Dne 30. 9. 1993 doslo ke zruSeni Okresniho ustavu socialnich sluzeb a z organizace se
delimitovaly samostatné organizace s ndzvem Pecovatelska sluzba, Manzelska poradna,
Domov — Penzion pro diichodce a dale vSechny domovy a tstavy ve znojemském okrese.

V prosinci roku 1994 doslo k zahajeni poskytovani dalsi socidlni sluzby s nazvem Azylovy
dim pro muze.

V roce 1995 doslo ke slouceni Pecovatelské sluzby s ManZelskou poradnou.

Z dtivodu poskytovani jiz vice socialnich sluzeb ve mésté Znojmo byla zaloZena organizace
Centrum socialnich sluzeb Znojmo, pod kterou spadala Pecovatelska sluzba, Manzelska
poradna a Azylovy dim pro muze. Domov — Penzion pro dichodce byl samostatnou
piispévkovou organizaci.

Od 15. 7. 1997 je ve méste¢ Znojmo poskytovana dalsi socialni sluzba s ndzvem Odlehcovaci
sluzby.

Dne 1. 2. 2001 zacala byt ve mésté Znojmo poskytovana dalsi socidlni sluzba — Nocleharna.

Ke konci roku 2002 byly zruseny okresni tfady, proto nasledné od 1. 1. 2003 ptesly
ztizovatelské funkce pod mésto Znojmo.

Od 1. 1. 2004 se zacal transformovat tehdejsi Domov - Penzion pro diichodce na Domov
dichodci, nejdiive I. patro s kapacitou 43 lizek. V roce 2005 se zacalo zfizovat II. patro, s
kapacitou 42 lazek. V r. 2007 doslo diky pfijeti nového zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbéach ke zméné ndzvu Domova diichodcli na Domov pro seniory. V Domové pro seniory
ve Znojm¢ v té dob¢ dochazi k poskytovani sluzeb dvojiho typu a to domova se zvlastnim
rezimem — 1. patro a domova pro seniory patro II. s celkovou kapacitou 85 lazek. Manzelska
poradna byla pfejmenovana na socialni sluzbu Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy.

Dne 1. 6. 2007 doslo ke slouceni dvou jiz fungujicich ptispévkovych organizaci, Domova pro
seniory Znojmo a Centra socidlnich sluzeb Znojmo, v jednu organizaci pod nazvem Centrum
socialnich sluZzeb Znojmo, prispévkova organizace. Sidlo organizace je na ulici U Lesika
3547/11, 669 02 Znojmo.



Postupné bylo zahajeno poskytovani dal$ich socialnich sluzeb:

005 — Centrum dennich sluzeb

o 7.3
1. 1. 2008 — Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

2
J 2
1. 1. 2012 byla pfedana do uzivani pfistavba Azylového domu, kterd rozsifila kapacitu
socidlni sluzby o 20 luzek. Celkova kapacita sluzby k 31. 12. 2016 je 45 lazek.

Ve mésté Znojmo vzeSel pozadavek na vystavbu nového Domova pro seniory, kterd byla
oficialn¢ zahéjena dne 10. 5. 2011 a jeji provoz byl spustén 1. 7. 2013. Kapacita Domova pro
seniory a Domova se zvlastnim rezimem byla rozsifena o 99 lazek. Celkova kapacita Domova
pro seniory je tedy 72 lizek a Domova se zvlastnim rezimem 111 lazek.

Do poloviny roku 2015 byla feditelkou Centra socidlnich sluzeb Znojmo, pfispévkova
organizace, Jarmila ElidSova. Ke dni 1. 7. 2015 jmenovala Rada mésta Znojma usnesenim ¢.

25/2015 bod €. 1247 na zakladé Jmenovaciho dekretu nastupce Be. Rolanda Filu novym
feditelem.

1.2 Poslani organizace

Poslanim organizace je zlepsit kvalitu zivota osob, které se ocitly v neptiznivé socialni situaci
a poskytnout jim nebo jejich rodinam piiméienou podporu tak, aby mohly Zzit co nejdéle
distojnym zivotem.

2 Sluzby poskytované dle zakona

Dle Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist, poskytuje
organizace obCantim devét socidlnich sluzeb.

Skupiny socidlnich sluzeb/druh sluzby:

1. Sluzby socialniho poradenstvi: - odborné socialni poradenstvi
2. Sluzby socialni prevence: - azylové domy
- nocleharny

- socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim

3. Sluzby sociélni péce: - centra dennich sluzeb
- domovy pro seniory
- domovy se zvlaStnim rezimem
- odlehcovaci sluzby
- pecovatelska sluzba



3 Zpravy o Cinnostech jednotlivych socialnich sluzeb

3.1 Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy

Zahajeni poskytovani sluzby: 1.4.1983
Adresa: JaroSova 26, 669 02 Znojmo

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy nabizi sluzby osobam, které potiebuji pomoc pii
feSeni potizi v partnerskych, manzelskych, rodinnych nebo jinych mezilidskych vztazich.
V poradn¢ se feSi tyto typy problémil: manzelské a partnerské problémy (krize akutni i
chronické, nazorovy nesoulad v nékteré oblasti manzelského a rodinného souziti, citové
odcizeni, nevéra, zarlivost, poruchy parové komunikace a rozhodovani, sexualni nesoulad),
rodinné problémy (ohrozeni zékladnich funkci rodiny, poruchy vztahit mezi rodi¢i a détmi,
vztahll v §ir$i roding, vztahli rodiny a jejiho socialniho okoli, adaptace na ptechod z jedné
vyvojové faze rodiny do druhé), zivotni traumata (rozpad manzelstvi, vztahu, imrti blizkého
Cloveka, ztradta zaméstnani, osamélost, tézké onemocnéni, tézké kiivdy a zklamani),
problematika vztahti predmanzelskych, rozvodovych a porozvodovych, osobni problematika
jedince s dopadem na vztah, rodinu ¢i spoleCenské zaclenéni klienta (problémy klientl
v mezilidskych vztazich, otdzky osobnostniho ristu, sebehodnoceni, sebepoznani a
sebeprosazeni, zvladani stresovych situaci, Zivotnich selhani, pfijeti zmén v zivote, hledani
smyslu zivota a zivotnich hodnot).

Poradna poskytuje psychologické poradenstvi, terapii, psychologickou prvni pomoc,
telefonickou intervenci, nacvik relaxacnich technik a socialni poradenstvi.

Sluzba je flexibilné¢ pfizpisobovana individualnim potifebam uZzivatele. Poradce
pti praci s klientem voli nej€astéji formu fizeného individualniho rozhovoru. Cilem rozhovoru
s klientem je pomoc pii feSeni jeho problému, pomoc pii prevzeti odpovédnosti
za vlastni jednani, pfi rozvijeni schopnosti a dovednosti, které vedou ke zlepSeni klientovy
situace. Klientem poradny mize byt jednotlivec, par nebo celé rodina.

Poradna sidli na ulici JaroSova 26 ve Znojmé, vroce 2016 sluzeb poradny vyuzilo
183 klientt. Z toho 113 Zen a 70 muzi. Okamzita kapacita sluzby jsou 2 klienti.

Poradna spolupracuje s OSPOD — oddélenim socialné pravni ochrany déti, Spondeou -
poradnou pro obéti domaciho nasili v Brn€. Dale spolupracuje s Pedagogicko
- psychologickou poradnou ve Znojmé, s Okresnim soudem ve Znojm¢, Domovem pro matky
a otce v tisni ve Znojme, s psychiatry a klinickymi psychology ve Znojmé.

Zaméstnanci poradny poskytuji odbornou staz studentiim vysokych i vy$sich odbornych Skol
piibuznych obori. V poradné pracuje psycholozka na cely tivazek, dale dochazi psycholozka
z pedagogicko-psychologické poradny na 0,13 tivazku a socidlni pracovnice na cely uvazek.
Zamgéstnankyné poradny se ucCastni odbornych seminaiti, supervizi a odbornych akci
poradanych Asociaci manzelskych a rodinnych poradct. Psycholozka PhDr. 1. Biravska je
¢lenkou pracovni skupiny Rodinné politiky mésta Znojma, socialni pracovnice je ¢lenkou
pracovni skupiny Déti, mladez, rodina v rdmci komunitniho planovani. Psycholozka PhDr. 1.
Biravska vroce 2016 uspotadala besedu Jak pecCovat o manzelstvi v ramci akce Tyden
manzelstvi a dvé besedy pro studenty druhého a tfetiho rocniku GPOA - obor socidlni ¢innost
a predSkolni a mimoskolni pedagogika O partnerskych vztazich, manzelstvi a roding, dale
pfednaSku O manZelstvi v rdmci akce Noc kostelll a pfedndsku O domacim nasili v ramci
akce Noc venku. Psycholozka Mgr. J. Flachowska méla besedu s nazvem Pro¢ a jak
podporovat v rodin¢ nadani déti.



3.2 Pecovatelska sluzba

Zahéjeni poskytovani sluzby: 16.7.1971
Adresa: Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Pecovatelskd sluzba je socialni sluzbou poskytovanou
pfevazné v terénni formé v obcich ORP Znojmo a ORP
Moravsky Krumlov. Sluzba poskytuje pomoc a podporu
osobam se snizenou sobéstacnosti z davodu veéku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, a
rodindm s détmi, ve kterych se narodily soucasné 3 nebo
vice déti.

Pecovatelska sluzba zajist'uje tyto ikony:

e pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu (pomoc pii podavani jidla
a piti, oblékani a svlékani, prostorové orientaci, presunech na liizko nebo vozik);

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu (pomoc pii
ukonech osobni hygieny, zékladni péci o vlasy a nehty a pii pouziti WC);

e poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy (zajiSténi stravy, dovoz nebo
donéska jidla, ptiprava a podavani jidla a piti);

e pomoc pii zajisténi chodu domacnosti (bézny uklid, zajisténi velkého uklidu
domacnosti, bézné nakupy a pochiizky, prani a Zehleni lozniho a osobniho pradla);

e zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim (doprovazeni k 1ékafi, na Gfady
apod. a doprovazeni zpét).

Sluzba svym uzivatelim umoziuje
L zachovat si soukromi, navykly zptsob
zivota, kontakt srodinou a vrstevniky.
Poskytovanou péci se u uzivateld sluzby
oddaluje nebo dokonce vylucuje nutnost
jejich umisténi do pobytového zatizeni
(domov pro seniory, domov se zvlaStnim
rezimem).

(IR

Pecovatelky dochazi ptimo do domovil
uzivateld sluzby a ve vymezeném a
pfedem dojednaném case zajiStuji ukony,
které vychazi z individuélnich potieb jednotlivych uzivatela.

Ve Znojmé& v domech s byty zvlaStniho urceni, diive znamych jako domy s pecovatelskou
sluzbou, (Vancurova 17, Vancurova 8, Dukelskych bojovniki 148-150 a U Lesika 11) jsou
sttediska osobni hygieny (SOH), kde se uZivatelim sluZzby poskytuje celkovd hygienicka
ocista a koupele.

Soucasti vSech domu s byty zvlaStniho urceni ve Znojmé, kde pecovatelska sluzba zajistuje
péci, a v ostatnich obcich ORP Znojmo, kde jsou taktéz domy S byty zvlaStniho ureni, kde je
téZ poskytovana pecovatelska sluzba (Hodonice, HruSovany nad JeviSovkou, Prosiméfice a
Visnoveé), se nachazeji pradelny, kde se poskytuji sluzby prani pradla, Zehleni a mandlovani.
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Za rok 2016 se v pradelnach pecovatelské sluzby uzivatelim vypralo a vyzehlilo celkem
4 223,6 kg pradla.

Nedilnou soucasti peovatelské sluzby jsou rozvozy obédi. Denné rozvazi z dietni jidelny
obédy 4 auta s posadkou po Znojmé¢ a okoli a do prilehlych obci. Obédy se rozvazi i
Vv HruSovanech nad JeviSovkou a Moravském Krumlové a okoli. O vikendu a svatcich
zajistuje rozvoz ve Znojme a okoli 1 auto. Za rok 2016 se
V ORP Znojmo a ORP Moravsky Krumlov rozvezlo celkem
64 596 obédu.

Dietni jidelna na ulici Vancurova 17 vafi stravu racionalni.
Zde je vybér ze dvou jidel, dale strava pro diabetiky a dieta
Setici (pfi onemocnéni zazivaciho traktu).

Kromé¢ dovazky a donasky obédi pecovatelska sluzba
zprostfedkovava zajiSténi stravy v ambulantni formé, kdy se
uzivatelé stravuji ptimo v jideln€ nebo si stravu odnasi sami
do svych domovt ve vlastnich jidlonosic¢ich.

Pecovatelskou  sluzbu  poskytuje tym  vySkolenych
zaméstnancl vedenych vedouci pecovatelské sluzby. Na
prabéh poskytovani pecovatelské sluzby dohlizi na jednotlivych usecich 4 koordinatorky
sluzby, které vykonavaji také domaci osetfovatelskou péci.

Pecovatelska sluzba v prabéhu roku 2016 zajistovala péci v obcich ORP Znojmo a jako
jedina v regionu i v obcich ORP Moravsky Krumlov. SluZzba byla poskytovana nejenom v
obcich, kde v domech s byty zvlastniho urceni zajistuji péci peCovatelky Centra socialnich
sluzeb Znojmo, ptispévkova organizace (tj. ve Znojmé, Moravském Krumlové, Prosiméticich,
Bozicich, Visnové, HruSovanech nad JeviSovkou a Hodonicich), ale také v ostatnich obcich
ORP Znojmo, a to konkrétné¢ v DobSicich, Dyji, Hornim Bteckové, Jaroslavicich, Novém
Saldorfé-Sedlesovicich, Suchohrdlech, Tasovicich, Unanové a Vrbovci, a také v obcich ORP
Moravsky Krumlov, a to konkrétn¢ v Dolnich Dubiianech, Hornich Dubnanech, Jamolicich,
Jezetanech-MarSovicich, Jificich, Nasiméficich, Olbramovicich a Rybnikéch.




Pocet uzivateld je pohyblivy a v roce 2016 €inil 925 aktivnich klientl, z toho 621 Zen a 304
muzl. U tohoto celkového poctu 925 uzivateli bylo za rok 2016 péci straveno 52 056,7
hodin.

Provoz zajistovali:

1 vedouci pracovnice

1 socidlni pracovnice

4 koordinatorky

56 pracovnikll v socidlnich sluzbach (pecovatelky)
3 ridici

3.3 Centrum dennich sluzeb

Zahajeni poskytovani sluzby: 7. 3. 2005
Adresa: Mikulasské namesti 12, 669 02 Znojmo

Centrum dennich sluzeb ve Znojmé zahgjilo svou Cinnost v roce 2005. Poslanim sluzby
je nabizeni individualni podpory a pomoci osobam, které splnuji cilovou skupinu. Za pomoci
socialni sluzby mohou tyto osoby i nadale Zit ve svém pfirozeném socidlnim prostiedi
a udrzovat vztahy, které jsou pro né
dulezité.  Klientim  sluzby je
umoznovano smysluplné vyuziti jejich
Casu, dale udrzovani a upevilovani
jejich  schopnosti a dovednosti a
realizovani kazdodenniho zivota dle
svych pfedstav a Zzit béznym
zpisobem  Zivota  srovnatelnym
s vrstevniky. Rodinnym pfisluSnikiim
nabizi socialni sluzba pomoc ve formé
zajisténi péce jejich blizkym, ktefi
sohledem na svij ve€k, chronické
onemocnéni, kombinované postizeni, & il . 3
télesné postizeni, mentalni postizeni ¢i zdravotni postiZeni nemohou zUstat doma sami.

Uzivatelé do centra bud sami dochazi, nebo jsou svazeni ze svych domovu sluzebnim
vozidlem a po ukonceni pobytu odvazeni zpét domi. Centrum dennich sluzeb poskytuje své



sluzby v pracovni dny od 7 hod do 15,30 hod. O pohodli uzivateli se staraji 3 pracovnici
V pfimé péci.

Sluzba byla dfive vyuzivéna
vyhradné seniory, od roku 2015 Pocet klienta CDS
se cilovd skupina uZzivatell
rozrostla o klienty ve véku od 3
18 — do 45 let. Tato vekova

skupina lidi tvofila v roce 2016 15 15 13 —
vice jak 20 % klientd sluzby. -_—

Vroce 2016 se také zvysilo i

29
-

celkové vyuziti sluzby (viz graf
Pocet klientt CDS). Z divodu
zvysené poptavky po  sluzbé rok2012 rok2013 rok2014 rok2015 rok 2016
byla navySena kapacita sluzby
a persondlni zabezpeceni.

—

S dennimi aktivitami velice vypomahaji také dobrovolnici Dobrovolnického centra ADRA
a studenti, kteti zde v prub¢hu Skolniho roku pravideln¢ vykonavaji praxi (studenti stfedni
zdravotnické Skoly a stiedni pedagogické skoly).

Centrum se nachdzi v historické Ccasti mésta na MikulaSském namésti v blizkosti
Mikuléasského kostela. Okoli kolem budovy poskytuje krasny vyhled na udoli feky Dyje a na
Kravi horu. Toto prostfedi pfimo vybizi k riznym aktivitdim a piijjemnym prochazkam.
Pribézné béhem roku se zaméstnanci vydavali s klienty na prochazky do znojemského hradu,
do muzea historickych aut, na rizné vystavy konané v muzeu, pfednasky konané v domové
pro seniory U Lesika, navstivili také ostatni organizace poskytujici socialni sluzby napf.
Domov pro seniory U Lesika, v Plav¢i a ve Skalici, ale také napf. matefskou Skolku se
specifickymi potiebami, projeli se vyhlidkovym vlackem po mésté Znojme, zucastnili se akce
na Hornim nadmésti, Dne socidlnich sluZeb aneb jeden svét pro vSechny*, usporadali vano¢ni
besidku a prozili plno dalSich zazitka.
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3.4 Odlehcovaci sluzby

15.7. 1997
Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Zahajeni poskytovani sluzby:
Adresa:

Odlehcovaci sluzba je pobytova sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které
jinak celodenné pecuje rodina nebo osoba blizka. Odleh¢ovaci sluzby jsou poskytovany v
domé s pecovatelskou sluzbou neboli v domé zvlastniho urceni na Vancurové ulici €. 17,
v 5. patfe, v bloku A. Ttipokojovy bezbariérovy byt nabizi ubytovani pro 5 osob ve dvou
dvouliizkovych a jednom jednolizkovém pokoji se spolecnou vybavenou kuchyni, koupelnou
a toaletou.

V celém okrese Znojmo, ktery tvoii

144 obci, je poskytovana jedina ObloZnost odlehéovaci sluzby

odlehcovaci sluzba. Vyuziti sluzby se
postupné zvysuje (viz graf OblozZnost
odleh¢ovaci sluzby). V roce 2016 bylo
uzavieno 76 smluv, kdy n¢&ktefi
uzivatelé pobyt v pribéhu roku
zopakovali,

(16 muzt a 40 Zen) s ruzné dlouhou
dobou pobytu. Primérny vék klientd
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Zvysujici se zajem o sluzbu i opakujici pobyty potvrdily napliovani dlouhodobého cile,
kterym se usiluje o to, aby pecujici osoby mély moznost a dovednost nejen pecovat, ale také
si odpocinout.

Pro rok 2016 byly stanoveny i kratkodobé cile, které se podafilo téméf naplnit. Jednim z cila
bylo zajistit vymalovani prostorti sluzby, z diivodu zajisténi Cistého a piijemného prostiedi.
Tento cil se podafil naplnit bez nutnosti omezeni provozu sluzby na pielomu mésice
bfezen/duben.

Dalsim z cili bylo zajistit nakup mycky na nadobi, aby pracovnici piimé péce méli vice ¢asu
na uzivatele. Ve sluzb¢ je zajisténé celodenni stravovani, kdy se pouze obédy vafi v Dietni
jideln€¢ pro seniory apracovnici je donaseji do sluzby v jidlonosi¢ich. Ostatni strava je
pfipravovana pracovniky ptimé péce. Nakup mycky byl povolen a pracovnici se nyni mohou
vice v€novat uzivatelim.



Poslednim stanovenym cilem bylo zajiSténi alesponi jednoho kusu pecovatelského C¢i
kardiackého kiesla. V soucCasné dob¢ sluzba disponuje pouze 3 kusy kiesel, kde mohou
uzivatelé pohodlIné travit cas mimo lazko. Tento cil z divodu finanéni naro¢nosti byl presunut
na rok 2017.

3.5 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postiZenim
Zahajeni poskytovani sluzby: 1. 1. 2008
Adresa: Vancurova 17, 669 02 Znojmo

U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Socidln€ aktivizacni sluzba je ambulantni
sluzba, poskytovana osobam seniorského
véku nebo osobam se zdravotnim postizenim
od 27 let véku. Poskytovdna je zdarma v
prostorach ~ Klubu  seniori v domé
s pecovatelskou sluzbou na Vancurové ulici
17, Znojmo a v Domové¢ pro seniory U Lesika
11, Znojmo. Sluzbu mohli klienti vyuzivat
kazdy vSedni den od 9 hod do 13 hod
na Vancurové ulici a U Lesika 11, Znojmo od
8 hod do 14:30 hod.

Aktivizacni sluzby obsahuji tyto zakladni ¢innosti:

e Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim:
- zajmové a volnocasové aktivity (rucni prace, spolecenské hry, kulturni a spolecenské
akce a jin¢)
- vzdé€lavaci aktivity (odborné prednasky a besedy, ¢teni denniho tisku a jiné)

e Socidlné terapeutické Cinnosti (socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede
K rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujici
socialni zaclenovani — muzikoterapie, canisterapie, kondi¢ni cviceni a jiné)

e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pifi obstaravani osobnich zaleZitosti
(pomoc pii komunikaci vedouci k uplatnéni prav a opravnénych z4jmil, pomoc pfi
vyfizovani béznych zélezitosti).

Aktivizaéni sluzba je poskytovana od roku 2008, v roce 2016 sluzbu navstivilo 24 uzivateli.
O aktivizaci se stard na kazdém pracovisti vzdy 1 pracovnice. UZivatelé mohou proZzit sviyj
volny ¢as aktivné podle svého rozhodnuti, mohou posilovat svoji sobéstacnost a samostatnost,
navazovat nova pratelstvi apod. Nejcastéji vyrabi rizné vyrobky, povidaji si, zpivaji, lusti
kiiZzovky, hraji karty, trénuji pamét’, cvi¢i apod.



3.6 Azylovy diim

Zahajeni poskytovani sluzby: 20.12. 1994
Adresa: Ptiméticka 42, 669 02 Znojmo

Socialni sluzba Azylovy dim je poskytovana na ulici Piimétickd 42 ve Znojmé. Od biezna
roku 2014 byla tato sluzba nové urcena 1 pro
zeny. Vroce 2016 kapacita socialni sluzby
Cinila 45 lazek, vyuzilo ji celkem 96 uzivatel a
bylo poskytnuto celkem 11 466 lazkodnt.

Uzivatelé¢ azylového domu obyvaji celkem 9
pokojti, které jsou tifi az Sesti lizkové. Dva
ztéchto pokoji byly urCeny pro zeny a
zbyvajicich sedm pokojii pro muze. Budova ma
v suterénu kulturni mistnost pro zajmové,
spoleCenské aktivity a komunitni besedy
uzivateld. V kulturni mistnosti maji uzivatelé pfistup na 2 pocitace s internetem, dale je zde
TV, knihovna, stiil na stolni tenis a spolecenské hry. U budovy azylového domu je zahrada,
kterd nabizi uzivatelim moznost vyuzivani téchto prostor pro traveni volného Casu a
zahradnicCeni.

Azylovy dim poskytuje svym uzivatelim moznost ubytovani, pomoc pfi zajisténi stravy a
pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmui a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Déle
poskytuje zakladni i odborné socialni poradenstvi. S kazdym uzivatelem jsou vedeny osobni i
skupinové¢ intervence, pii kterych se fesi jejich neptizniva socidlni situace. Kazdy uzivatel ma
ptidéleného svého kli€ového pracovnika, za jehoZ pomoci si stanovuje sviij individudlni plan
a cile, kterych chce dosahnout. Uzivatelé jsou podporovani pti ¢innostech navracejicich je do
béZného Zivota, pti hledani vlastniho bydleni, zamé&stnani, navazovani kontaktu s rodinou, pfi
uplatiiovani svych prav, feseni dluhi, exekuci a dalsi.

Jedenkrat tydné probihaji suZivateli komunitni besedy, kde jsou uzZivatelé aktualng
informovéni o novinkéch, o chodu zaftizeni, o pracovnich pfilezitostech apod. Pii besedach se
fesi taktéz jejich moznosti uplatnéni na trhu prace, motivace feSeni nepiiznivé situace,
zajmové a vzdélavaci aktivity. DileZita jsou také spolecnd setkavani, kde si uzivatelé mohou
vyménovat zkuSenosti.

Uzivatelé maji také moZnost vznést naméty, pfipominky C¢i
stiznosti. Soucasti komunitnich besed jsou i pracovni terapie,
jejichz snahou je, aby si uzivatelé¢ udrzeli pracovni navyky.
Uklidy pokojii a spoleénych prostor uzivatelé vykonavaji denné
dle rozpisu sluzeb. Pravidelné¢ je kontrolovan potfadek na
pokojich. Uzivatelé¢ jsou pribézné¢ motivovani k dodrzovani
zékladnich hygienickych navyki a zdravé Zivotospravy.

Celorocné byli uzivatelé zapojovani do chodu azylového domu,
V ramci volnocasovych aktivit se uzivatelé spolecné starali také o
okoli azylového domu. Uzivatelé tak méli prilezitost spolupodilet
se na zlepSeni prostfedi azylového domu. V rdmci arteterapie se
uzivatelé vénuji 1 vytvarné ¢innosti, ktera poté zdobi prostory azylového domu.
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Zamgéstnanci azylového domu se zucastnuji dal$iho vzd€lavani a supervizi. Pfinosem je
rovnéz spoluprace s dalSimi organizacemi a institucemi, napt. s Uradem prace, Méstskym
ufadem apod.

V roce 2016 se wuskuteCnilo n¢kolik kulturnich,
sportovnich a spolecenskych akci. Nadéale pokracovala
vzéjemna spoluprace s Domovem pro matky a otce
Vv tisni na Hradisti. Spole¢né bylo zrealizovano nékolik
spoleCenskych, sportovnich a kulturnich akci pro déti
(naptiklad pleteni velikonocnich pomlazek, paleni
carodéjnic spojené se sportovnim odpolednem, tvorba
dynové stezky a jiné).

V kvétnu se socialni sluzba prezentovala prostiednictvim
uzivateli upletenych houpacich siti na Garage Designu.
Vefejnost méla moznost se naucit s pomoci uzivatelé a pracovnikili plést houpaci site.

Dale v pribéhu roku se uZivatelky socidlni
sluzby zapojily do projektu ,,Uplet nebo
uhéackuj ctverec. Hotové Ctverce se posilaji do
Jizni Afriky.

V tijnu byla vkapli sv. Vaclava uspotadana
vystava ,,Mij svét bez domova*“ zaméefend na
bezdomovectvi zen.

V listopadu byl uskuteénén jiz 3. ro¢nik akce pro
vetejnost s nazvem ,,NOC VENKU®“. Cilem této
akce bylo pfiblizit lidem z fad Siroké vefejnosti
problematiku  bezdomovectvi.  Organizovany
kulturni program byl spojeny s moznosti pfespani
pod Sirym nebem. Na akci se spolupodilela také
Stiedni odborna Skola Piiméticka ve Znojmé,

' ktera zajistila teplé napoje a polévku. Vstupnym na tuto
akci byly trvanlivé potraviny, které pak byly predany
lidem bez domova. Akce se zucastnilo kolem dvouset
navstévniki a setkala se s velkym ohlasem.

V zimnich mésicich uzivatelé¢ absolvovali pfednasky na
téma: ,,Hledate praci?*, kterou prezentovala pracovnice
Centra vzdélavani VSem a ,,Obchod slidmi“, kterou
prednesly socialni pracovnice terénni socidlni sluzby
Magdala.

V prosinci byla pro klienty uspotadana vano¢ni besidka, kde bylo obcerstveni a kde se
spolecné za doprovodu varhan a kytary zazpivaly koledy. Na tuto akci byli pozvani také
zastupci ze spolupracujicich organizaci. Uzivatelé obdrzeli drobné darky ve formé potravin a
hygienickych potteb.
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Uzivatelé také tvorili vanoéni ptanicka, ktera se
poté¢ piedavala vSem, ktefi s uzivateli socidlni
sluzby a jejimi zaméstnanci béhem celého roku
spolupracovali.

Uskutecnéné  aktivity  sméfovaly  zejména
k aktivizaci uzivatelt, ke vzajemnému predavani
zkusenosti, spolupraci a zaclenovani do bézného
zivota a podileni se na déni v nasem okoli. Také
mély piispét k pozitivni zméné pohledu vetejnosti
na zafizeni azylovy dim a jeho uzivatele.

3.7 Nocleharna

Zahéjeni poskytovani sluzby: 1.2.2001
Adresa: Piimétickd 42, 669 02 Znojmo

Socialni sluzba Nocleharna se nachazi na ulici
Ptimétickd 42 ve Znojmé. KliCovym poslanim této
sluzby je poskytnout nocleh na ptrechodnou dobu
osobam, které se ocitly Vnepfiznivé socidlni situaci
spojené se ztratou bydleni. Jedna se o ambulantni sluzbu
socidlni prevence, ktera uzivatelim nabizi moznost
preckat noc v bezpetném prostiedi, a také moznost
osobni hygieny. Socialni sluzba Nocleharna usiluje o to,
aby jeji uzivatelé ziskali zékladni informace potiebné
pro fteSeni své nepfiznivé socidlni situace. V ramci
sluzby jsou respektovana zékladni lidska prava a
svobody prichazejicich uzivateli, je wuplatiovan
individualni pfistup a podpora wuzivateli k fteSeni
nepfiznivé socialni situace. Kapacita socialni sluzby

Cinila v uplynulém roce 7 lizek, vyuzita byla 68 uzivateli a v celkovém souctu bylo
poskytnuto 1 139 lazkodnu.

Od btezna 2016 je Nocleharna poskytovana také
zenam. Prostory Nocleharny tedy nove sestavaji
ze dvou oddélenych pokoju, a to pokoje S péti
lizky urceného pro muze, a pokoje S dvéma
lizky uréené¢ho pro Zeny. Muzi maji zvlast k
dispozici socialni zatizeni, WC a pisoar. Pokoj
pro zeny disponuje vlastnim socidlnim zdzemim
(sprchovy kout a WC). Kazdy zpokoju je
vybaven varnou konvici, kterd slouzi uzivatelim
k ptipravé teplych napoji ¢i instantnich jidel.
Uzivatelim byly pfi pfichodu na Nocleharnu
poskytnuty lizkoviny a zdkladni hygienické
potieby. Dle aktualnich moZnosti poskytovatele
lze také uzivatelim sluzby poskytnout instantni
polévku, teply napoj ¢i obleceni ze socidlniho
Satniku.
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Socialni sluzba si klade za cil stabilizaci situace uzivatele, poskytnuti zékladniho socialniho
poradenstvi a snizovani zdravotnich a psychosocialnich rizik plynoucich z jeho stavajiciho
zpisobu Zivota. Pracovnici Nocleharny vedou uzivatele k respektovani spole¢enskych norem
a prijeti zodpoveédnosti za své jednani a motivuji je, aby uZzivatelé svou nepiiznivou situaci
zacali fesit a tim zah4jili zpétnou integraci do spole¢nosti.

3.8 Domov

3.8.1 Domov pro seniory

Zahajeni poskytovani sluzby: 1. 1. 2003
Adresa: U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Poslanim domova pro seniory je poskytovani pobytové sluzby prostiednictvim pomoci a
podpory jako duastojné nahrady za bézné domaci prostiedi tém seniord, ktefi s ohledem na
svij vek a zdravotni stav, nemohou trvale zit ve svém piirozeném socidlnim prostfedi. Pomoc
a podpora vychézi z individudlné uréenych potieb uzivatell, respektuje zékladni lidska prava
a svobody, diistojnost a usiluje o socialni zaclefiovani uzivatelti.

Cilem poskytované socialni sluzby je:

Uzivatel, ktery v zatizeni za podpory poskytované sluzby dustojné prozije a dozije svoje stafi.
Uzivatel, ktery je spokojeny v téchto oblastech:

e ubytovani

e stravovani

e poskytovani socidln¢ aktivizac¢nich ¢innosti dle individudlnich potieb
e 7ajisténi soukromi

Uzivatel, ktery si za podpory poskytované socialni sluzby uchova co nejdéle svoje schopnosti
a dovednosti, zejména ve vztahu ke své sobéstaCnosti a umi aktivné travit svilij cas,
meéfitelnost: zhodnoceni stavu dle oSetfovatelskych metod, zapojovani do aktivit, kontakt a
hodnoceni rodiny

Uzivatel, kterému je socidlni sluzba poskytovana dle jeho individualnich potieb, osobnich
ptani a poskytuje mu podporu pii jejich realizaci.

Cilova skupina: seniofi
Vekova kategorie:  osoby od 60 let véku

Kapacita Domova pro seniory je 72 luzek. V budové A bydli 41 uZzivatell socidlni sluzby.
V budové B bydli 31 uzivatelt socialni sluzby. Ob¢ budovy jsou propojeny krékem. Sluzbu
domov pro seniory vyuziva 14 muza a 58 zen.

Pracovnici domova pro seniory zabezpeCuji trvale ubytovanym uzivatelim nepietrzité
socialni sluzbu, kterd obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
e pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu
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e pomoc pii osobni hygiené, zajisténi celkové koupele v bezbariérové koupelné

e pomoc pii péci o osobni obleceni

e pfipravu a podavani stravy v jidelné ¢i na pokoji uzivatele

e pomoc pii tklidu skiini a no¢nich stolkl uzivatelt

e doprovod k lékari, kadetnici ¢i pedikérce a na kulturni akce potadané organizaci i
mimo zafizeni

e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

e podili se na individualnim planovani prubéhu socialni sluzby

e zpracovavaji a vedou dokumentaci uzivatele socialni sluzby — jako klicovi pracovnici

e aktivizacni Cinnosti

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Zdravotni péce je poskytovana prostfednictvim praktickych lékaid, dle svobodné volby
uzivateli domova se zvlastnim rezimem.
Osetrovatelskou péci zjist'uji registrované vieobecné sestry v souladu s platnou legislativou.

Osetrovatelska péce zahrnuje tyto zakladni ¢innosti:

e méfeni a sledovani fyziologickych funkci (TT, TK, P), sledovani hmotnosti
e pfiprava a podavani 1éki, masti, ¢ipki a kapek, dohled nad uzivanim 1€kt

e aplikace injekci

e aplikace ockovacich vakcin

e odbéry biologického materialu (krev, mo¢, stéry z rany, vytéry- krk, rektum, sputum)
e orientacni vySetieni krve na glykemii

e orienta¢ni vySetieni moci chemicky

e aplikace zéabalti, obkladl

e zavedeni a péci o permanentni mocové katétry u muzl a zen

e pécCe o stomie

e pfevazy, péCe o chronické rany a proleZeniny

e 7ajisténi polohovani lezicich klientd pomoci specialnich pomiicek

e zajiSténi klientim odborna vySetfeni u specialistil

e zajiSténi prvni pomoci

e odsavani hornich dychacich cest

e vedou oSetfovatelskou dokumentaci

e pfipravuji a zpracovavaji ordinace lékaie

e vedou evidenci zasoby 1€kt a pomtcek pro inkontinenci

Socialni pracovnice poskytuje uzivateliim pomoc pfi vyfizovani tfednich, soukromych
a rodinnych zélezitosti, vede osobni spis uzivatele domova pro seniory.

Vyvazenost stravy a sestavovani jidelnich listkii vykondva nutri¢ni terapeut.

V pribéhu roku v domové pro seniory absolvuji svoji praxi studenti Gymnézia a Stredni
pedagogické Skoly obor Socidlni Cinnost, Stfedni zdravotnické Skoly, Vyssi zdravotnické
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skoly, Stfedniho odborného uéilisté a stfedni odborné $koly SCMSD Znojmo, absolventi
rekvalifikacnich kurzl a studenti Vyssi odborné socialni skoly.

V roce 2016 poprvé v zafizeni studenti Stitedniho odborného ucilisté a stiedni odborné Skoly
SCMSD Znojmo, s.r.o. skladali maturitni zkousky, s &im souviselo sezndmeni klientl i
pracovniki s pribéhem maturitnich zkousek, pfiprava prostor a v neposledni fad¢ i piiprava
pomiicek.

3.8.2 Domov se zvlaStnim rezimem

Zahajeni poskytovani sluzby: 1. 1. 2003
Adresa: U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Poslanim domova se zvlaStnim reZimem je poskytovat nepfetrZitou podporu a pomocC
seniorim v nepfiznivé socidlni situaci, kteti vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu jiz
nemohou zit ve svém pfirozeném prostiedi mezi svymi blizkymi a dobrovolné si zvoli pobyt v
domové se zvlastnim rezimem.

Cil

Podporovat sobéstacnost uzivatele sluzeb, chranit jeho soukromi, respektovat potieby
uzivatell, umoznit udrzeni kontaktu s pfirozenym prostiedim, déale je to vzajemna harmonie
prostfedi a mezilidskych vztaht, které spolu vytvafi v zatizeni jeden celek a v neposledni fadé
je to i spokojenost uzivatele samotného.

Cilova skupina:

e o0soby trpici Alzheimerovou chorobou,

e osoby se vSemi typy stafeckych demenct,

e 0soby po cévni mozkové ptihodé¢,

e 0S0by s degenerativnim onemocnénim mozku,

jejichz situace vyzaduje stalou pomoc a podporu jiné fyzické osoby.
Vekova kategorie:  osoby od 55 let, které byly posouzeny jako plné invalidni

Kapacita Domova se zvlaStnim rezimem je 111 lizek. V budové A bydli 43 uzivatelt socidlni
sluzby. V budové B bydli 68 uzivatela socidlni sluzby. Sluzbu domov se zvlastnim reZimem
vyuziva 28 muzi a 83 zen.

Pracovnici domova se zvla$tnim rezimem nepfetrzit¢ zabezpecuji trvale ubytovanym
uzivateliim socialni sluzby, které obsahuji tyto zékladni ¢innosti:

e pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
e pomoc pii osobni hygien¢, zajisténi celkové koupele v bezbariérové koupelné
e pomoc pii péci o osobni obleceni

e pfipravu a podavani stravy v jidelné ¢i na pokoji uzivatele
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pomoc pii uklidu skiini a no¢nich stolkli uzivatela

doprovod k 1ékati, kadetnici ¢i pedikérce a na kulturni akce pofadané organizaci
zprostiedkovani kontaktl se spolecenskym prostiedim

podili se na individudlnim planovani prabeéhu socialni sluzby

zpracovavaji a vedou dokumentaci uzivatele socialni sluzby — jako kli¢ovi pracovnici
aktivizacni ¢innosti

pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Zdravotni péce je poskytovana prostfednictvim praktickych 1ékatd, dle svobodné volby
uzivateld domova pro seniory. OSetfovatelskou péci zjistuji registrované vseobecné sestry
v souladu s platnou legislativou.

Osetrovatelska péce zahrnuje tyto zakladni ¢innosti:

meéteni a sledovani fyziologickych funkci (TT, TK, P), sledovani hmotnosti
piiprava a podavani 1€k, masti, ¢ipkt a kapek, dohled nad uzivanim 1€ka
aplikace injekci

aplikace ockovacich vakcin

odbéry biologického materialu (krev, moc¢, stéry z rany, vytéry- krk, rektum, sputum)
orientacni vySetfeni krve na glykemii

orientacni vySetieni moc¢i chemicky

aplikace zabalt, obkladii

zavadéni a péce o permanentni mocové katétry u muzi i Zen

pfevazy, péce o chronické rany a proleZeniny

odsavani dychacich cest

péce o stomie

zajisténi polohovani lezicich uzivatelli pomoci specidlnich pomticek
zajisténi prvni pomoci

vedou osetfovatelskou dokumentaci

pfipravuji a zpracovavaji ordinace lékart

vedou evidenci zasoby 1€kil a pomicek pro inkontinenci

Socialni pracovnice poskytuje uzivatelim pomoc pifi vyfizovani Ufednich, soukromych a
rodinnych zaleZitosti, vede osobni spis uzivatele.

Vyvazenost stravy a sestavovani jidelnich listkii provadéla nutri¢ni terapeutka.

Vzdélavani pracovnikii: v roce 2016 probihalo vzdélavani pracovnikii pomahajicich profesi

dle platné legislativy:

Kurz prvni pomoci

Normy chovani na pracovisti I
Nezadouci udélosti v socialnich sluzbéach
Staii a jeho hendikepy

Supervize
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e Je vyziva pro nase seniory skutecn¢ tak dilezita?

e Prevence komplikaci u klientli se snizenou mobilitou se zamétfenim na prevenci padi a
vzniku dekubitd v zafizenich socialnich sluzeb

e Snoezelen v teorii a praxi - zaklady pojeti moderniho interaktivniho smyslového
konceptu

Vzdélavani zdravotnich sester:

e [¢écba diabetu

e Organizace a fizeni ve zdravotnictvi - NCO NZO Brno (vedouci oddéleni, ukonceni
specializac¢niho studia)

e APSS - Zdravotni sestry v socidlnich sluzbach

e Normy chovani na pracovisti 1

e Kurz prvni pomoci

e Vyvoj nutriéni péce v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb

e Typologie osobnosti podle barev

e Nezadouci udalosti v socialnich sluzbach

e Celodenni a dietni stravovani déti a seniord

e Stafi a jeho hendikepy

3.8.3 Spolec¢né akce

Aktiviza¢ni ¢innost v domové

Aktivizace klientt je nedilnou soucasti poskytovani socialnich sluzeb pro senlory Pece 0
seniory tedy v sobé zahrnuje i moznost jejich ~ :

zapojeni do volnoCasovych aktivit nebo ucast
na spolecenskych akcich, které potadaji
aktivizacni pracovnice. Pfispivaji k aktivnimu
vyplnéni volného casu, k rozvoji, podpote
audrzeni dovednosti azdjmu wuzivatell, k
jejich seberealizaci i zachovani spolecenskych
kontaktq.

V domové pro seniory a vdomoveé se
zvla§tnim rezimem  zajiStuje aktivizani &
Cinnosti celkem 5 aktiviza¢nich pracovnic. Aktiviza¢ni pracovnice maji na starosti
aktivizacni, kulturni a spoleCenské Cinnosti, které si klienti vybiraji sami dle svych zajm,
schopnosti, dovednosti a aktudlniho zdravotniho stavu. Aktivizaéni cinnosti probihaji
individudlné na pokoji, nebo skupinovée v klubovnach, nebo dilnach. Klienti si mohou vybirat
Z pestré nabidky skupinovych a individudlnich programti.

Cilem vSech aktivit je zachovani a rozvijeni pohybové aktivity klient pomoci nacvikt chiize
a kondi¢nim cvicenim, zachovani a rozvijeni rozumovych schopnosti pomoci kognitivnich
tréninkd, dale také udrzeni manualni zrucnosti.

Klientiim je nabizena cela Skala ¢innosti:
e Terapie Vv pracovni dilné (procvi¢ovani a zdokonalovani jemné motoriky, podileni se

na vyrobé vyzdoby),
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navstéva klubovny, kde se provadi predevsim kognitivni trénink,

nacviky chiize,

individualni kondi¢ni cviceni, cviceni na rotopedu,

peCeni a prace v kuchyni (pfiprava obcCerstveni na narozeninové oslavy, peceni

pernikti, vano¢niho cukrovi),

muzikoterapie, solna jeskyn¢, aromaterapie,

relaxacni perlickové koupele,

pfednasky na rizné témata,

cviceni Tai-chi,

zpivani s kytarou,

canisterapie — individualni, skupinova,

mSe svata, navstéva knéze na pokoji,

vylety (vylet vlaCkem po mésté Znojmé, vylet na Slavnosti chleba ve Slupi, vylet na

adventni trhy atd.),

navstéva hibitova na dusicky,

reminiscen¢ni posezent,

divadelni pfedstaveni,

ucast na spoleCenskych akcich N

V nasem zafizeni (zdbava Vesele do

nového roku, Trikralova sbirka,

Masopustni merenda, zabava Vitani

jara, paleni Carodéjnic na zahradé

Domova, Velikono¢ni zabava,

Rodinné soutézni odpoledne, zabava

k Ukonceni sezony, oslava MDZ,

rizna vystoupeni déti k pitilezitosti

Dnu matek, Den seniord, Den

otevienych dveii; Mikulasska zabava,

vyroba vanocnich vazeb, zdobeni
vanoc¢nich stromeck détmi

z okolnich MS a ZS, nadilka Mikulase a jeho druziny, pfedvanoéni vystoupeni country

kapely Kvétinka, pfedvanocni vano¢ni posezeni s klienty),

e vychazky po zahradé¢ domova a v Méstském lesiku,

e mezigeneratni setkavani (akce Grilovani s Kauflandem, Stfevo Tour, Rodinné
soutézni odpoledne, Zdobeni velikonoénich perni¢kil se studenty SOS Znojmo,
Dvorakova, Vyroba adventnich véncii)

e Tcast na soutézich (G¢ast na Dni plného pohybu ve Skalici)

Krom¢ pravidelnych nacvikd chiize, kluboven a pracovnich terapii se klienti inadale
pravidelné kazdé pond¢li odpoledne Gcastni zpivani s kytarou pod vedenim pani Cervenkové.

Tradiéni pravidelnou aktivitou je i cviceni Tai-chi,
které probihd pravidelné¢ kazdé tutery a stiedu
dopoledne. Tohoto cvi¢eni se mohou ucastnit jak
klienti mobilni, tak 1 uzivatelé na vozic¢cich.

Jednou za ¢trnact dni se mohou klienti ucastnit
bohosluzby s kaplanem Mgr. Martinem Honigem
V kapli zafizeni. SouCasn¢ se msi navstévuje dle
zdjmu pan faraf a dékan Mons. Jindfich Barto$
imobilni klienty na pokojich.
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Pravideln¢ jednou za mésic jsou pofadany narozeninové oslavy klientd, kromé vytvareni
spolecenskych struktur maji tyto akce charakter vzpominani na uplynuly ¢as — reminiscencni
vyznam.

V roce 2016 vznikla také myslenka zrealizovat v zafizeni specializovanou mistnost, tzv.
Snoezelen. Snoezelen je specidlni mistnost ur¢end k poskytnuti pozitivné naladéného
prostfedi, které¢ mize mit funkci relaxacni, pozndvaci a interakéni. Snoezelen nabizi poznani
odlisnych senzorickych zkuSenosti, atmosféru vzdjemné duvéry a bezstarostného uvolnéni.
Cilem tohoto stimula¢niho a relaxac¢niho prostiedi je umoznit konkrétnimu jedinci autenticky
zazitek a uspokojit jeho individualni potfeby. K uplnému dokonceni mistnosti by mélo dojit
V polovin¢ roku 2017.

Dale pak na konci roku 2016 méli klienti
ojedinélou moznost se zucastnit ukazky
Univerzity tretiho véku. Manzelé¢ Dohnalovi,
ktefi spolupracuji s Masarykovou
univerzitou v Brné, seznamili Klienty i
zam&stnance S moznostmi, jak efektivné
trénovat vlastni mozek atim oddalit jeho
starnuti. Manzelé méli  pro  klienty
nachystané praktické ukazky jak trénovat
pamét’ a koncentraci. Jelikoz na tuto aktivitu
byly zaznamenany pozitivni ohlasy, vedeni
se rozhodlo realizovat Univerzitu tfetiho
veéku v plném rozsahu a to v roce 2017.

Obyvatelé Domova se dozvidaji o konanych aktivitach od aktiviza¢nich pracovnic ale i
prostiednictvim informacnich nastének na jednotlivych oddélenich ¢i za pomoci mistniho
zpravodaje.

Co se jesté v prubéhu roku 2016 podarilo v Domové pro seniory a Domové se zvlastnim
reZimem

V ramci 8. ro¢niku tydne socialnich sluzeb se jiZ po sedmé uskutecnil v zafizeni Den
otevienych dvefi. Diky novym velkym prostoram v budové B byl tento den velmi vydafeny
s velkou ucasti uzivatell a jejich rodinnych ptislusnika.
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V ramci mezigenera¢niho setkavani a zpiijemnéni rodinnych setkani se v relaxa¢nich zonach
budovy B zfidily détské koutky.

Cilem je poskytovat klientim co nejkvalitn€jsi péci, proto zdjem zaméstnanct byl zaméfen i
na podporu kontinence a spravnou volbu pomucek pro inkontinenci. Vznikl tak deseti¢lenny
inkotym, ktery podporuje a radi jak klientim, tak 1 pracovnikiim pii volbé vhodné inko-
pomiicky, a pfipravuje podklady pro objednani inkopomucek u praktického Iékaie. Nékteri
¢lenové inkotymu byli ucastniky projektu spolec¢nosti SCA Hygiene Products — Tena Expert.

Daéle v roce 2016 byl realizovan nakup téchto pomucek:

e Polohovaci pomtcky s kulickovou vyplni,

e pojizdna vazici ktesla,

e toaletni ktesla,

e choditka s podptrnou deskou,

e mechanické invalidni voziky,

e pecovatelskd kiesla s kolecky, mechanickym polohovanim podnozniku a
antidekubitni upravou sedaku,

e (gastro voziky,

e VvysouseCe vlast,

e kozena kiesla do relaxa¢ni zony,

e evakuacni podlozky,

e antidekubitni matrace aktivni,

e sitovy vak ke zvedaku.

4 OsSetrovatelska péce

Osetiovatelska péce je zdravotni sluzba poskytovana klientim v domech s pecovatelskou
sluzbou. Odborné zdravotnicka péce se poskytuje na zaklad€ doporuceni praktického 1€kare.

Nejcastéji se jedna o tyto tkony:

Aplikace injeket,

osetfovani bércovych viedl nebo jinych ran,

nacvik a aplikace inzulinu,

méfeni tlaku,

aktivizace klienta jak po strance fyzické tak psychické.

Cilem této sluzby je umoznit léceni v domdcim
prostiedi. OSetfovatelskou péci poskytuji —sestry
s registraci, pracujici bez odborného dohledu. Ukony se
poskytuji béhem dne, vetné vikendu a svatk.

Osetrovatelska péce se poskytuje od roku 2005. V roce
2016 zdravotni sestry uskutecnily 26 099 navstév a
zajistily 32 766 ukont u 180 klientti, u 31 klientd byla
péce hrazena VZP.

Provoz zajistuje 6 vSeobecnych zdravotnich sester.
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5 Financ¢ni hospodareni

Centrum socialnich sluzeb Znojmo, pfispévkova organizace je spolufinancovana
Z Evropského socidlniho fondu, statniho rozpoctu CR, rozpoctu Jihomoravského kraje,
rozpoctu mésta Znojmo a rozpoctu mésta Moravsky Krumlov.

Naklady sluzeb byly v roce 2016 financovany z poskytnutych dotaci pro Jihomoravsky kraj ze
statniho rozpoctu a to v souladu s § 101a Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdgjsich predpist, dale zrozpoc¢tu Jihomoravského kraje dle § 105 Zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisii, dale dle § 28 Zakona ¢.
250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpocti a projekti z Evropského
socialniho fondu.

5.1 Realizace projekti

5.1.1 Projekt Vzdélavejte se pro rist

V obdobi od 1. 7. 2015 do 30. 6. 2016 byla uzaviena s Ufadem prace CR Dohoda o vytvoieni
pracovnich pfilezitosti vrdmci vetfejné prospéSnych praci a poskytnuti piispévku
spolufinancovaného ze statniho rozpoctu a Evropského socidlniho fondu prostrednictvim
Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost s ndzvem projektu Vzdélavejte se pro
rast, ¢. projektu: CZ.1.04/22.1.00/03.00015. Vroce 2016 byl vramci tohoto projektu
poskytnut finanéni ptispévek ve vysi 725.355 K¢.

5.1.2 Individualni projekt Jihomoravského kraje

Organizace se zucastnila zadavaciho fizeni €. 632298 s ndzvem Zajisténi poskytovani socidlni
sluzby azylové domy na tzemi Jihomoravského kraje, Cast ¢. 21 snazvem ZajiSténi
poskytovani socialni sluzby azylové domy na izemi Jihomoravského kraje v oblasti mésta
Znojmo |. Na zakladé vysledku vybérového fizeni o poskytnuti dotace prostiednictvim
Jihomoravského kraje byla uzaviena Smlouva o poskytovani socidlnich sluzeb ¢.
040656/16/0SV, a to v ramci individualniho projektu ,,Zajisténi vybranych sluzeb socialni
prevence na uzemi Jihomoravského kraje®, registracni ¢islo
CZ.03.2.60/0.0/0./15_005/0002207*.

Projekt je zaméten na zajiSténi poskytovani zdkladnich ¢innosti socialni sluzby azylové domy
v Jihomoravském kraji vymezenych Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach, ve
znéni pozdéjsich predpisti a Vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadi nektera ustanoveni
zékona o socialnich sluzbach, vtakovém rozsahu a kvalité, aby byla zaruCena jejich
odpovidajici urovein a dostupnost pro ptislusné cilové skupiny.

Tato finan¢ni podpora, poskytnutd dotaci z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu
Ceské republiky prostiednictvim Operacniho programu Zameéstnanost, bude poskytovana
v obdobi od 1. 9. 2016 do 31. 12. 2018.

Za prvni monitorovaci obdobi (1. 9. 2016 — 31. 12. 2016) byla socialni sluzba azylovy dim
poskytovana v rozsahu 4.085 lazkodnli a byla poskytnuta vyrovnavaci platba ve vysi
1,168.000 K¢. Skutecnd vySe vyrovnavaci platby byla 1,045.444 K¢, rozdil ve vysi 122.556
K¢ byl vracen bankovnim pfevodem na ucet objednatele.
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5.2 Vysledek hospodareni

V souladu se zménou ve spravé systému socialnich sluzeb a zavedenim systému vyrovnavaci
platby je organizace v piipadé nadmérného financovani povinna vratit na tcet objednatele tzv.

alikvotni ¢ast financni podpory.

2016

2015

Naklady celkem

86,749.387,48,--

85,409.635,76,--

Vynosy celkem

86,749.387,48,--

86,460.199,99,--

Vysledek hospodareni

0,

1,050.564,23,--

5.3 Finan¢ni podpora

Finanéni podpora dle § 101 Zakona €. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach

17,507.674,60,--

Finanéni podpora dle § 105 Zakona €. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach

2,167.851,97,--

Ptispévek zfizovatele

10,741.077,--

Dotace mésta Moravsky Krumlov

800.000,--

UP projekt ,Vzdélavejte se pro rdst”

725.355,--

Individualni projekt ,Zajisténi vybranych sluZzeb socidlni prevence na

uzemi Jihomoravského kraje”

1,045.444,39,--

5.4 Mzdové naklady

O plat 18.592,--

Pocet zamé&stnancl — pfepocteny na uvazky: 207,9
Pocet zaméstnanct — fyzické osoby: 228
Pocet pracovnikii podle druhii ¢innosti:

Nazev Pocet Prlimérny plat
Hospodarsko — spravni pracovnici 11 24.522,--
Pracovnici v socidlnich sluzbach 119 17.201,--
Socialni pracovnici 14 22.509,--
Psycholog 2 28.023,--
Zameéstnanci délnickych profesi 57 16.583,--
Zdravotni sestry 24 27.417,--
Nutri¢ni terapeut 1 20.469,--
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Rozbor vyplacenych mezd:

Nazev Castka
Platovy tarif 31,717.269,--
Vedeni a zastupovani 474.737,--
Osobni priplatek 3,301.719,--
Zv1astni slozky platu 844.998,--
Nocni pfiplatky 466.058,--
PFiplatky SO + NE, svatky 2,111.065,--
Priplatky za prescasy 263.655,--
Odmény 1,573.021,--
Nahrady 5,320.063,--
OON + DPP + DPC 310.236,--
CELKEM: 46,382.811,--

5.5 Stravovaci usek

Ceny jsou stanoveny podle Zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach a Vyhlasky ¢.
505/2006 Sb., kterou se provadi n¢ktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach.

5.5.1 Jidelna U Lesika 3547/11, 669 02 Znojmo

Skutec¢na stravovaci jednotka za rok 2016: 6,677.723,05,--
Norma: 6,677.789,00,--
Rozdil: + 65,95,--
Zameéstnanci platili:
— strava normalni do 31. 5. 2016 22,-- od1.6.2016 20,--
— strava dietni 24,-- 22,--
— strava diabeticka 25,-- 23,--
Obyvatelé DPS platili:
— strava normalni 52,--
— strava dietni 54,--
— strava diabeticka 56,--

V obdobi od 1. 1. - 31. 12. 2016 byly spotiebovany potraviny v hodnoté 6,677 tis.
K¢, uvareno bylo pro zaméstnance 16 146 porci, pro klienty pecovatelské sluzby 12
944 porci, pro byvalé zaméstnance 814 porci, pro obyvatele domova pro seniory a
zvlastniho rezimu 262 767 porci celodenni stravy.

5.5.2 Dietni jidelna pro seniory, Vancurova 17, 669 02 Znojmo

Skutec¢na stravovaci jednotka za rok 2016: 3465 365,44,--
Norma: 3 465 380,00,--
Prekroceni z roku 2015: -4,14,--
Uspora r. 2016: 14,56,--
Zustatek /ptekroceni/ 10,42,--
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V roce 2016 byly spottebovany potraviny v hodnoté K¢ 3,465 tis.. Klientim bylo uvafeno 97
055 porci, pro zaméstnance 9 044 porci a pro byvalé zaméstnance 906.

5.6 Majetek

Stav majetku v tis. K¢:

Stav k 1. 1. 2016 Stav k 31. 12. 2016
Dlouhodoby hmotny majetek 7.323 7.793
Drobny dI. hmotny majetek 9.531 10.646
Drobny dl. nehmotny majetek 127 127
Majetek na podrozvahovém uctu 1.489 1.847

V hodnoté¢ nad 40 000 K¢ byl v roce 2016 v celkové hodnoté 589 720 K¢ potizen nasledujici

majetek:

Nazev Hodnota Poznamka
Mazda 323 539.740,-- Pfevod z mésta Znojma
Parni cistic PROFI 3000 49.980,-- -

5.6.1 Zasoby

Stav zasob v tis. K¢:

Stav k 1. 1. 2016

Stav k 31. 12. 2016

Materidl na skladé 1.082 853
5.6.2 Dary
Typ daru Celkova hodnota Poznamka
- zdravotnicky material,
mechanicky  vozik, gelové
Vécny dar 103.544,44,-- podlozky, vybaveni détského
koutku, lednicka, ucast na
odborném seminafi
S-Toner s.r.o., Dagmar
Kakacova, Orli Znojmo s.r.o.,
Veronika Hélova, Zdenka
Finanéni dar 120.795, Novakova, Martin Cihlar,

Perfect Distribution a.s., Seduca
— cze s.r.o., Lenka Vancurova,
Spole¢né o.p.s., Tamura -
Europe Limited, Lenka Ryndova
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5.6.3 Bonusy

Typ bonusu Celkova hodnota Poznamka
L - zdravotnicky material, benzin,
Vécny bonus 17.857,19,-- L
napoje
Financ¢ni bonus 66.980,-- SCA Hygiene Products s.r.o.

5.6.4 Inventarizace

Na zéaklad¢ ptikazu feditele organizace byla provedena pravidelna ro¢ni inventarizace majetku

a zavazklt k 31. 12. 2016.

Z vyhodnocenych vysledkti vyplynulo, Ze ucetni jednotka provedla fadnou inventarizaci stavi
majetku a zavazkili. Nebyly zjistény zddné inventarizaéni rozdily.

5.7 Fondy

5.7.1 Fond odmén

Stav k 1. 1. 2016

1,065.201,63

Stav k 31. 12. 2016

1,065.201,63

5.7.2 Fond rezervni

Stav k 1. 1. 2016

7,358.915,05

Tvorba fondu:

ZVH 2015 1,050.564,23
Financni dary 120.795,--
Cerpani fondu:
Financni dary 106.893,--
Posileni investi¢niho fondu se souhlasem zfizovatele 772.907,--
Stav k 31. 12. 2016 7,650.474,28
5.7.3 Fond investic
Stav k 1. 1. 2016 397.658,45
Tvorba fondu:
Odpisy 344.136,70
Prevod z rezervniho fondu 772.907,--
Cerpani fondu:
Odvod do rozpoctu zfizovatele 864.907,--
Z toho:
- Uprava koupelen (U Lesika 3547/11, Znojmo) 155.827,--
- Revitalizace Azylového domu (Pfimétickd 42, Znojmo) 617.080,--
- Sité a zardzky (U Lesika 3547/11, Znojmo) 92.000,--
Financovani investi¢nich vydajl (parni Cistic) 49.980,--
Stav k 31. 12. 2016 599.815,15
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5.7.4 Fond kulturnich a socialnich potieb

Do fondu kulturnich a socialnich potteb byl za rok 2016 odvod jednotného piidélu ve vysi
1,5% ze mzdovych prostredki podle Vyhlasky ¢. 114/2002. Sb., o fondu kulturnich a

socialnich potieb.

Stavk 1. 1. 2016 ‘ 58.770,69
Tvorba fondu:

Zakladni pFidél 1,5% \ 691.088,--
Cerpani fondu:

Strava zaméstnancu 304.613,--
Zivotni vyro&i 50.885,--
Penzijni pojisténi 145.245,--
Kultura 64.670,--
Ostatni uziti fondu 86.000,--
Stav k 31. 12. 2016 98.445,69

5.8 Zavazky a pohledavky

5.8.1 Kratkodobé zavazky

Nazev Hodnota Pozndamka
Dodavatelé 454.303,87,-- - faktury za potraviny a sluzby placené v lednu
2017
Ostatni kratkodobé zavazky 525.806,-- - ndjemné, pojisténi odpovédnosti, penzijni

pfipojisténi, stravné, ostatni

5.8.2 Kratkodobé pohledavky

Nazev

Hodnota

Poznamka

Ostatni kratkodobé
pohledavky

941.506,92,--

- oSetfovné, zdravotni pojistovny, ostatni

5.9 Hospodareni jednotlivych sluzeb

5.9.1 Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 622.900,-- | Spotfeba materialu 11.914,--
Dotace JMK (§105) 41.400,-- | Spotreba energie 20.595,23
Ptispévek od zfizovatele 400.560,36 | Mzdové naklady 975.426,--
Ostatni 90,37 | Ostatni naklady 57.015,50
Vynosy celkem 1,064.950,73 | Naklady celkem 1,064.950,73
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5.9.2 Pecovatelska sluzba

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 7,396.200,-- | Spotfeba materialu 4,462.701,04
Dotace JMK (§105) 768.347,-- | Spotreba energie 188.887,21
Dotace Mésta MK 800.000,-- | Mzdové naklady 18,088.850,--
Prispévek od zfizovatele 4,784.519,85 | Ostatni ndklady 2,235.345,79
Dotace od UP 155.151,--
Osetfovné 4,881.912,--
Stravné od klient( 5,769.710,--
Stravné od zaméstnancu + FKSP 335.620,--
Ostatni 84.324,19

Vynosy celkem

24,975.784,04

Naklady celkem

24,975.784,04

5.9.3 Odlehéovaci sluzba

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 583.000,-- | Spotfeba materialu 45.382,50
Dotace JMK (§105) 60.150,-- | Spotieba energie 8.887,--
Pfispévek od zfizovatele 682.540,-- | Mzdové naklady 1,861.177,--
Osetrovné 816.250,-- | Ostatni naklady 236.266,50
Fakultativni dkony 7.138,--
Ostatni 2.635,--
Vynosy celkem 2,151.713 | Naklady celkem 2,151.713
5.9.4 Centrum dennich sluzeb

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 328.100,-- | Spotfeba materialu 57.583,--
Dotace JMK (§105) 25.320,-- | Spotreba energie 84.503,66
Prispévek od zfizovatele 655.126,76 | Mzdové naklady 1,045.197,--
Osetrovné 230.073,-- | Ostatni naklady 93.283,10
Fakultativni dkony 37.878,--
Ostatni 4.069,--
Vynosy celkem 1,280.566,76 | Naklady celkem 1,280.566,76

5.9.5 Nocleharna

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 242.000,-- | Spotfeba materialu 4.372,--
Dotace JMK (§105) 24.960,-- | Spotreba energie 30.954,06
Prispévek od zfizovatele 373.542,06 | Mzdové naklady 629.218,--
Osetrovné 50.160,-- | Ostatni naklady 26.210,--
Ostatni 92,--
Vynosy celkem 690.754,06 | Naklady celkem 690.754,06
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5.9.6 Azylovy diim

Vynosy v K¢ Naklady v K¢

Dotace MPSV (§101) 618.333,-- | Spotfeba materialu 278.195,20
Dotace JMK (§105) 98.667,-- | Spotieba energie 240.936,02
Zajisténi vybranych Mzdové naklady 2,484.879,--
sluzeb socidlni prevence 1,045.444,39

na uzemi JMK

Prispévek od zfizovatele 1,086.334,59 | Ostatni naklady 927.116,76
Osetfovné 1,082.254,--

Ostatni 94,--

Vynosy celkem

3,931.126,98

Naklady celkem

3,931.126,98

5.9.7 Domov pro seniory

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 3,490.500,-- | Spotfeba materidlu 3,343.149,01
Dotace JMK (§105) 527.340,-- | Spotreba energie 1,067.475,51
Prispévek od zfizovatele 1,673.232,80 | Mzdové naklady 13,832.304,--
Dotace od UP 285.100,-- | Ostatni naklady 913.672,34
Uhrady ZP 777.385,06
Osetfovné 4,202.061,--
PFispévky od UP 5,077.020,--
Stravné od klientd 2,785.119,--
Stravné od zaméstnanct + FKSP 216.429,--
Ostatni 122.414,--

Vynosy celkem

19,156.600,86

Naklady celkem

19,156.600,86

5.9.8 Domov se zvlaStnim rezimem

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 3,930.641,60 | Spotfeba materialu 5,763.709,65
Dotace JMK (§105) 600.147,97 | Spotireba energie 1,775.748,14
Prispévek od zfizovatele 777.323,81 | Mzdové naklady 22,807.639,--
Dotace od UP 285.104,-- | Ostatni naklady 1,989.049,48
Uhrady ZP 1,892.709,45
Osetrovné 6,621.973,--
PFispévky od UP 13,258.163,--
Stravné od klientd 4,476.704,--
Stravné od zaméstnanct + FKSP 321.181,--
Ostatni 172.198,44

Vynosy celkem

32,336.146,27

Naklady celkem

32,336.146,27
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5.9.9 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Dotace MPSV (§101) 296.000,-- | Spotfeba materialu 7.085,--
Dotace JMK (§105) 21.520,-- | Mzdové naklady 498.136,--
Prispévek od zfizovatele 203.219,37 | Ostatni ndklady 16.660,--
Ostatni 1.141,63
Vynosy celkem 521.881,-- | Naklady celkem 521.881,--
5.9.10 OSetrovatelska péce

Vynosy v K¢ Naklady v K¢
Pfispévek od zfizovatele 104.677,40 | Spotieba materialu 6.789,78
Osetrovné 519.165,-- | Mzdové naklady 616.687,--
Uhrady ZP 16.021,38 | Ostatni naklady 16.387,--
Vynosy celkem 639.863,78 | Naklady celkem ‘ 639.863,78

6 Kontroly a inspekce

V roce 2016 byly provedeny nésledujici kontroly externich instituci:

17. 5. 2016 — Statni zdravotni Gstav se sidlem Srobarova 48, Praha 10 — Kontrola
ovéfeni ucinnosti hygienizace dekontaminacniho pfistroje — nebyly zjistény
nedostatky.

18. 5. 2016 - Krajska hygienicka stanice se sidlem v Brné& — kontrola
proockovanosti proti chiipce u klientd — nebyly zjistény nedostatky.

8. 8. — 11. 8. 2016 — Interni audit mésta Znojma — Vefejnospravni kontrola
hospodareni — kontrolou nebyly zjistény Zadné zavazné zavady a nedostatky, které
by zasadnim zpusobem ovlivnily spravnost a vérohodnost Gcetnictvi, pravdivost
ucetni zavérky a sestavenych finan¢nich vykazi.

30. 8. 2016 — Krajska hygienicka stanice se sidlem v Brn¢ — Setfeni k ovéfeni
podminek vzniku onemocnéni pro ucely posouzeni nemoci z povolani — Setieni
ukonceno na zadost posuzované zaméstnankyné.

31. 8. 2016 — Krajska hygienicka stanice se sidlem v Brn¢ - Kontrola za ucelem
ovéteni dodrZzovani pravnich ptredpisii tykajicich se krmiv a potravin v jidelné u
Lesika 11 — nebyly zjiStény nedostatky.

8. 9. 2016 — Méstsky ufad Moravsky Krumlov — Kontrola vyuctovani dotace
Z rozpoctu mésta Moravsky Krumlov — nebyly zjistény nedostatky.

6. 12. 2016 — Krajsky ufad Jihomoravského kraje — Veiejnospravni kontrola
hospodareni — zavady nebyly zjiStény, opatfeni k napravé neudélena.
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e 8. 12. 2016 - Krajska hygienicka stanice se sidlem v Brn¢ — Kontrola za ucelem
ovéteni dodrzovani pravnich piredpisi tykajicich se krmiv a potravin v jidelné
Vancurova 17 — nebyly zjistény nedostatky.

7  Cinnosti zBOZP a PO

Sluzby bezpecnosti a pozarni ochrany jsou zajiStovany prostiednictvim externi firmy na
zékladé smlouvy za pfitomnosti povéieného zaméstnance.

Skoleni zaméstnancti z BOZP a PO probéhlo v nasledujicich terminech:

2. 2016 — skoleni vratnych

2. 2016 — skoleni ¢lenit PPH

3. 2016 — skoleni zaméstnanct U Lesika

11. 4. 2016 — skoleni nového vedouciho zaméstnance z BOZP a PO

29. 6. 2016 — skoleni zaméstnanct pecovatelské sluzby vsech okrskil

15. 8. 2016 — odborna ptiprava pozarniho preventisty

15. 8. 2016 — skoleni nového vedouciho zaméstnance z BOZP

26. 9. 2016 — skoleni zamé&stnanct peCovatelské sluzby v Moravském Krumlové
10.2016 — skoleni zamé&stnanci azylového domu

10.2016 — odborna ptiprava zaméstnancti zarazenych do PPH v azylovém domé

Zaroven byly provedeny namatkové kontroly pracovist’ ve dnech:

e 2016 — kontrola pracovisté kuchyin Vancurova 17

e 14.11. 2016 — kontrola pracovisté¢ Centrum dennich sluzeb

e 15. 11. 2016 — kontrola pracovist v DPS Hodonice, Hrusovany nad JeviSovkou,
Bozice, Prosiméfice, Moravsky Krumlov, Visiiové

e 25.11. 2016 — kontrola pracovist DPS Dukelska, Poradna pro rodinu a mezilidské
vztahy, Vancurova 8, Vancurova 17, kuchyn Vancurova 17, OdlehCovaci sluzba,
garaze

e 12.12.2016 — kontrola pracovisté¢ U Lesika

V prostorach Azylového domu dochazi pravidelné jednou za mésic k preventivni

pozarni provérce a kontrole stavu dodrzovani piedpisi bezpeCnosti a ochrany zdravi
pfi praci.

30



8 Dobrovolnictvi

Dobrovolnické centrum ADRA pomdha seniorim a osobam se zdravotnim postizenim

V socidlnich a zdravotnich zafizenich ve Znojm¢ aokoli. Cilem programi je piispét

K naplnéni psychosocialnich potfeb pfijemct sluzby prostiednictvim dobrovolniki. Do

organizace Vv roce 2016 dochazelo 45 dobrovolniki a to do nasledujicich zatizeni:

Socialni sluzba

Poéet dobrovolnikt

Pocet hodin

Pocet navstév

Domov pro seniory,

domov se zvlastnim 35 845,5 559
rezimem
Pecovatelska sluzba 4 198,5 113
Odleh¢ovaci sluzba 22,25 21
Centrum dennich

y 4 271 113
sluzeb
Celkem: 45 1337,5 806
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